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แผนการจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 

ส่วนท่ี 1 
องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 

 

1. วิสัยทัศน์ 
“ประชาชน อยู่ดี มีสุข” 

 
2. พันธกิจ 

พระราชบัญญัติสภาตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบล พ.ศ.2537 และที่แก้ไขเพิ่มเติมจนถึง
ปัจจุบันได้กำหนดอำนาจหน้าที่หลักในมาตรา 66 ให้องค์การบริหารส่วนตำบลมีหน้าที่ “พัฒนาตำบลทั้งใน
ด้านเศรษฐกิจสังคมและวัฒนธรรม” องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึงจึงได้กำหนดพันธกิจหลักที่จะดำเนินการ
เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ที่กำหนดไว้ดังนี ้

พันธกิจที่ 1 ปรับปรุงและพัฒนาระบบการคมนาคม สาธารณูปโภค สาธารณูปการให้ได้มาตรฐานและ
เพียงพอต่อความต้องการของประชาชน ตามหลักการวางผังเมืองรวม 

พันธกิจที่ 2 ส่งเสริมเศรษฐกจิฐานราก โดยพฒันากลุ่มเศรษฐกจิชุมชนใหเ้ข้มแข็งตามแนวเศรษฐกจิ
พอเพียงเพื่อแก้ปัญหาความยากจน 

พันธกิจที่ 3 ส่งเสริมและพัฒนาระบบสวัสดิการและด้านการสาธารณสุข ตลอดจนความมั่นคงและ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน 

พันธกิจที่ 4 ส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน และพัฒนาการบริหารและการจัดการให้มี
ประสิทธิภาพย่ิงข้ึน เพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการที่ดี 

พันธกิจที่ 5 การเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการสิ่งแวดล้อมให้เกิดสภาวะแวดล้อมที่ดีของเมืองอย่างยั่งยืน 

พันธกิจที่ 6 ส่งเสริมการศึกษา เพื่อพัฒนาศักยภาพประชาชนทุกระดับให้มีโอกาสเข้าถึงกระบวนการ
เรียนรู้อย่างทั่วถึง ตลอดจนรักษาประเพณีและภูมิปัญญาท้องถ่ินของสังคม 

พันธกิจที่ 7 ส่งเสริมและสนับสนุนการสืบสานงานประเพณี ศิลปะ วัฒนธรรม และภูมิปัญญาที่ดีงามของ
ท้องถ่ินให้คงอยู่สืบไป 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง (พ.ศ. 2566 - 2570)  
ประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์  และ 16 กลยุทธ์ ดังนี ้
ยุทธศาสตร์ท่ี 1   การพัฒนาดา้นการศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม 

1.1 กลยุทธ์การสง่เสรมิสนบัสนุนพฒันาคุณภาพมาตรฐานการศึกษา 
1.2 กลยุทธ์การสง่เสรมิ สนับสนุนศาสนา  ประเพณี  ศิลปวัฒนธรรม 

ยุทธศาสตร์ท่ี  2  การพัฒนาดา้นคณุภาพชีวิต และความมั่นคงเพ่ือส่งเสริมสังคมสรา้งสรรค ์
 2.1 กลยุทธ์การสง่เสรมิสนบัสนุนคุณภาพชีวิตเด็ก เยาวชน สตรี ผูสู้งอายุ คนพิการและ

ผู้ด้อยโอกาส 
 2.2 กลยุทธ์การสง่เสรมิสนบัสนุนการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยส์ินและป้องกัน

ปัญหายาเสพติด 
 2.3 กลยุทธ์การพัฒนา ศึกษา อบรมและฝึกอาชีพเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน 

2.4 กลยุทธ์การสง่เสรมิสนบัสนุนด้านการกีฬาและนันทนาการ 
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 2.5 กลยุทธ์การสง่เสรมิด้านสาธารณสุข การดูแลสุขภาพอนามัยและช่วยเหลือผู้ป่วยในชุมชน 

2.6 กลยุทธ์การสง่เสรมิการรักษาความมั่นคงชายแดนให้มีความมั่นคงปลอดภัยจากภัยคุกคาม 
ยุทธศาสตร์ท่ี 3   การพัฒนาดา้นการท่องเท่ียว เศรษฐกิจ พาณิชย์ การเกษตรและอุตสาหกรรม 

3.1 กลยุทธ์การสง่เสรมิการตลาด การพฒันาผลิตผลสินค้าเกษตร และผลิตภัณฑ์ท้องถ่ินให้ได้
มาตรฐาน 

3.2 กลยุทธ์การสง่เสรมิและพฒันาการท่องเที่ยว วิถีชีวิต และอัตลักษณ์ของคนในชุมชน 
ยุทธศาสตร์ท่ี 4   การพัฒนาดา้นอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

 4.1 กลยุทธ์การสง่เสรมิและสนับสนุนการใหป้ระชาชนมสี่วนร่วมจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และสิง่แวดล้อมและมลพิษตา่ง ๆ แบบบรูณาการ 

ยุทธศาสตร์ท่ี  5  การพัฒนาดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน 
 5.1 กลยุท ธ์การส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐาน  สาธารณูปโภค  

สาธารณูปการให้สอดคล้องกับความจำเป็นและความต้องการของประชาชน 
 5.2 กลยุทธ์การส่งเสริมพัฒนาและดูแลรักษาแหล่งน้ำธรรมชาติเพื่อให้มีน้ำสะอาดเพียงพอต่อ

การอุปโภค  บริโภค 
ยุทธศาสตร์ท่ี 6  การพัฒนาดา้นการเมืองการบริหาร 

6.1 กลยุทธ์การสง่เสรมิกิจกรรมทีม่ีส่วนร่วมของประชาชนตามระบอบประชาธิปไตย 
6.2 กลยุทธ์การพัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
6.3 กลยุทธ์การปรับปรุงและพฒันาเครื่องมือเครื่องใช้และสถานที่ปฏิบัตงิาน 

 
4. นโยบายผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 

โดยนายณฐกรณ์  ใจรังสี  นายกองค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง ได้แถลงนโยบายต่อสภา
องค์การบริหารส่วนตำบล ในคราวประชุมสภาองค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง สมัยสามัญ สมัยแรก ประจำปี 
พ.ศ. 2565 เมื่อวันที่ 10 มกราคม 2565 ดังนี ้
1. ด้านการศึกษา   

ส่งเสริมพัฒนาด้านการศึกษาในสถานศึกษาขององค์การบริหารส่วนตำบล จัดหาอุปกรณ์การ
เรียนการสอน สื่อการเรียนที่มีคุณภาพให้เพียงพอต่อความต้องการของนักเรียน เพิ่มประสิทธิภาพและสร้าง
ขวัญกำลังใจให้แก่ครู อาจารย์ บุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้ พัฒนาการสอนให้มีคุณภาพ และส่งเสริม
การเรียนรู้ของชุมชนในทุกกลุม่ สนับสนุนอุปกรณ์กีฬาและเครื่องอำนวยความสะดวกอื่นๆ เพิ่มวิชาศิลธรรมใน
การสอนตามความจำเป็น 
2. ด้านสวัสดิการ   

สนับสนุนให้เกิดกระบวนการดูแลผู้สูงอายุ ผู้พิการ ผู้ด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบางให้ได้รับ
ความช่วยเหลือจากองค์กรภาครัฐ ภาคประชาชน โดยมีองค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึงเป็นศูนย์กลางประสาน
กับหน่วยงานอื่นๆ และหน่วยงานภาคเอกชน  
3. ด้านสาธารณสุข 

- สร้างระบบสุขภาพที่ดีให้เกิดข้ึนแก่ประชาชนในตำบลให้มีสุขภาพแข็งแรงทั้งทางร่างกายและ
จิตใจ  

- ส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชนตำบลป่าตึง มีความรู้เกี่ยวกับโรคภัยไข้เจ็บต่างๆ ป้องกันโรค
ระบาด โรคติดต่อและสามารถปฐมพยาบาลเบื้องต้นได้ 

- สนับสนุนให้ทุกกลุ่มชาติพันธ์ุเข้าถึงการรักษาด้านสุขภาพอย่างทั่วถึง 
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- สนับสนุนการรักษาพยาบาลตามหลักภูมิปัญญาท้องถ่ิน 
- ส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมการออกกำลังกายอย่างสม่ำเสมอ 
- ส่งเสริมการบริโภคอาหารที่ปลอดภัยตามหลักโภชนาการ 

4. ด้านสิ่งแวดล้อม   
- เพิ่มประสิทธิภาพในการจัดเก็บและกำจัดขยะมูลฝอยอย่างปลอดภัย 
- เพิ่มพื้นที่ป่าและกำหนดแนวเขตป่ากับที่อยู่อาศัย และที่ทำกินให้ชัดเจน 
- เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายสิ่งแวดล้อม 
- ส่งเสริมให้มีป่าชุมชนและป่าต้นน้ำ 
- สร้างจิตสำนึกในการมีส่วนร่วมเพื่อดูแลอนุรักษ์ ดิน น้ำ ป่า และจัดการทรัพยากรธรรมชาติ

อย่างยั่งยืน 
- ปรับภูมิทัศน์ถนนสองข้างทางสายต่างๆ ในตำบล 

5. ด้านศาสนาและวัฒนธรรม 
- เพิ่มบทบาทศาสนาทุกศาสนา 
- ส่งเสริมสนับสนุนการจัดงานประเพณีในวันสำคัญทางศาสนาทุกเช้ือชาติทุกศาสนา 
- สนับสนุนลานวัฒนธรรมท้องถ่ิน  “โครงการอุ้ยสอนหลาน” 

6. ด้านการท่องเท่ียว  
เพิ่มความหลากหลายของการท่องเที่ยวรูปแบบต่างๆ ทั้งการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ การท่องเที่ยว

เชิงสุขภาพ รวมทั้งการท่องเที่ยวเชิงเกษตรกรรม โดยการส่งเสริมและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวให้เป็นที่รู้จักของ
คนทั่วไป รวมทั้งกระตุ้นให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการส่งเสริมการท่องเที่ยวเพิ่มมากขึ้น 

- พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเดิม 
- สร้างแหล่งท่องเที่ยวแห่งใหม่ 
- ฟื้นโครงการ “วันเดียวเที่ยวป่าตึง” 

7. ด้านเศรษฐกิจ  
องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึงจะส่งเสริมสนับสนุนและผลัดดันให้มีกระบวนการสร้างรายได้   

ลดรายจ่ายให้กับประชาชน โดยจะส่งเสริมแนวทางเศรษฐกิจแบบพอเพียงตามศักยภาพของชุมชนในระดับ
ฐานรากของตำบล 

- ส่งเสริมสนับสนุนการจัดตั้งสมาคมเกษตรกร วิสาหกิจหรือองค์กรการเกษตรรูปแบบอื่นๆ   
(กลุ่มอาชีพ) 

- ส่งเสริมสนับสนุนให้มีกลุ่มอาชีพใหม่และกลุ่มอาชีพเดิม 
- สนับสนุนการเพาะปลูกพืชพื้นเมืองและพืชเศรษฐกิจตามแนวทางพระราชดำริ 
- ส่งเสริมให้ประชาชนได้นำภูมิปัญญาท้องถ่ินมาใช้ให้เกิดประประโยชน์เพื่อเพิ่มรายได้ 
- จัดฝึกอาชีพและพัฒนาฝีมือแรงงานของเยาวชน สตรี  ผู้ด้อยโอกาส  และประชาชนทั่วไป 

8. ด้านตำบลปลอดภัย 
- เตรียมความพร้อมเพื่อรองรับสถานการณ์ฉุกเฉิน ออกหน่วยเคลื่อนที่สำนักงานขนส่ง 
- สร้างความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ติดต้ังระบบกล้อง CCTV ป้ายจราจร ป้ายเตือน ไฟ

แสงสว่างจุดแยกต่าง ๆ 
- เฝ้าระวังออกตรวจการพื้นที่จุดเสี่ยง ให้การให้ข่าวสารที่ถูกต้องรวดเร็ว 
- สง่เสริมและสนับสนุนหน่วยงานของรัฐในการป้องกัน และปราบปรามอาชญากรรมทุกประเภท 

รวมทั้งความปลอดภัยสาธารณะ และอุบัติภัยต่างๆ 
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5. โครงสร้างส่วนราชการภายในองค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 

5.1 โครงสรา้งส่วนราชการและการแบ่งงานภายในขององค์การบริหารส่วนตำบลปา่ตึง  
ตามประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง เรื่อง โครงสร้างส่วนราชการ การแบ่งงานภายใน 

และกำหนดอำนาจหน้าที่ของกองหรือส่วนราชการในแผนอัตรากำลัง (ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 – 2569) 
แบ่งออกเป็น 6 ส่วนราชการ ดังนี้ 

1) สำนักปลัด  อบต. (01) 
1. ฝา่ยบริหารงานท่ัวไป 

1.1 งานบรหิารงานทั่วไป   1.4 งานส่งเสริมการเกษตร  
1.2 งานอำนวยการ    1.5 งานยุทธศาสตร์และงบประมาณ  
1.3 งานส่งเสริมการทอ่งเที่ยว 

2. กลุม่งานการเจา้หน้าท่ี  
2.1 งานสรรหาและบรรจุแต่งตัง้    2.5 งานวินัยและสง่เสรมิคุณธรรม  
2.2 งานบรรจุแตง่ตั้งและอัตรากำลัง   2.6 งานส่งเสริมและพฒันาบุคลากร  
2.3 งานสรรหาและเลือกสรร    2.7 งานสิทธิและสวัสดกิาร 
2.4 งานบุคลากรทางการศึกษา  

3. งาน 
3.1 งานนิติการ 
3.2 งานการพาณิชย ์
3.3 งานสวัสดิการสงัคม  
3.4 งานส่งเสริมและพฒันาอาชีพ  
3.5 งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  

2) กองคลัง (04) 
     (1) งานพัสดุและทรัพยส์ิน    (3) งานงานทะเบียนทรพัย์สิน 
     (2) งานจัดหาพัสดุ     (4) งานบริหารสญัญา 

1. ฝา่ยการเงินและบัญชี ** 
     1.1 งานการเงินและบัญชี 
2. ฝา่ยบริหารงานคลัง 
     2.1 งานบริหารงานคลัง   2.4 งานแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน 
     2.2 งานสถิติการคลัง    2.5 งานผลประโยชน์และกิจการพาณิชย์ 
     2.3 งานพัฒนารายได้                         2.6 งานเรง่รัดและจัดเกบ็รายได้      

3) กองช่าง (05) 
(1) งานแบบแผนและก่อสร้าง   (7) งานสาธารณูปโภค 
(2) งานควบคุมอาคาร    (8) งานสำรวจและออกแบบ 
(3) งานผงัเมือง     (9) งานก่อสร้างและซ่อมบำรงุ 
(4) งานการโยธา     (10) งานควบคุมการก่อสร้าง 
(5) งานวิศวกรรมโยธา    (11) งานจัดการคุณภาพน้ำ 
(6) งานสถาปัตยกรรม    (12) งานจัดการมลูฝอยและสิ่งปฏิกูล 
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4) กองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม (08) 
- ฝ่ายบริหารการศึกษา 
  (1) งานบริหารการศึกษา (8) งานสง่เสรมิคุณภาพการศึกษา 
  (2) งานแผนงานและโครงการ (9) งานสง่เสรมิการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
  (3) งานบริหารงานทั่วไป (10) งานสง่เสรมิกีฬาและนันทนาการ 
  (4) งานการเงินและบัญชี (11) งานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
  (5) งานพสัดุและทรัพยส์ิน  (12) งานกจิการโรงเรียน 
  (6) งานการศึกษานอกระบบและอัธยาศัย (13) งานวิชาการ 
  (7) งานกจิกรรมเด็กและเยาวชน 

4) กองสาธารณสุข และสิ่งแวดล้อม (06) 
  (1) งานบริหารงานสาธารณสุข      (7) งานบริการสิ่งแวดล้อม 
  (2) งานบริการสาธารณสุข      (8) งานสง่เสรมิสิง่แวดล้อม 
  (3) งานส่งเสริมสาธารณสุข      (9) งานจัดการมลูฝอยและสิ่งปฏิกูล 
  (4) งานส่งเสริมสุขภาพ    (10) งานรักษาความสะอาด 
  (5) งานปอ้งกันและควบคุมโรค    (11) งานสนบัสนุนบรกิารทางการแพทย ์
  (6) งานควบคุมและจัดการคุณภาพสิ่งแวดลอ้ม   (12) งานบริการการแพทย์ฉุกเฉิน 

6)  หน่วยงานตรวจสอบภายใน (12) 
  6.1 งานตรวจสอบภายใน   

4.2 บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง (ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน 2567) 
(1) อัตรากำลงัข้าราชการ 

ท่ี  

ท่ัวไป วิชาการ อำนวยการ บริหาร 

รวม 

ปฏ
ิบัติ

งา
น 

ชำ
นา

ญ
งา

น 

อา
วุโ

ส 

ปฏ
ิบัติ

กา
ร 

ชำ
นา

ญ
กา

ร 

ชำ
นา

ญ
กา

รพ
ิเศ

ษ 

ต้น
 

กล
าง

 

สูง
 

ต้น
 

กล
าง

 

สูง
 

1 สำนักปลัด 2 1 - - 5 - 2 - - 1 1 - 13 
2 กองคลัง 1 2 - 1 3 - 2 1 - -  - 10 
3 กองช่าง 1 1 - - 1 - 1 - - - - - 4 
4 กองการศึกษา ศาสนา

และวัฒนธรรม 
- 2 - 1 1 - 2 - - - - - 6 

5 กองสาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม 

1 - - 2 - - 1 - - - - - 4 

6 หน่วยตรวจสอบภายใน - - - 1 - - - - - - - - 1 
7 โรงเรียน อบต.ป่าตึง - - - 3 6 - - - - - - - 11 
8 ศพด. สังกัด อบต.ป่าตึง - - - 6 1 - - - - - - - 8 

รวม 5 6 - 14 17 - 8 - - 1 1 - 174 
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(2) อัตรากำลงัลูกจ้าง พนักงานจ้างตามภารกจิ และลูกจ้างทั่วไป 

ท่ี หนว่ยงาน ลูกจ้าง
ประจำ 

พนง.จ้างตาม
ภารกิจ 

พนง.จ้าง
ท่ัวไป 

รวม 

1 สำนักงานปลัด - 10 12 22 
2 กองคลัง - 5 1 6 
3 กองช่าง - 6 1 7 
4 กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม - 1 4 5 
5 กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม - 2 2 4 
6 หน่วยตรวจสอบภายใน - - - - 
7 โรงเรียน อบต.ป่าตึง - 2 6 8 
8 ศพด. ในสังกัด อบต.ป่าตึง - 2 10 12 

รวม - 28 36 64 
 

(3) องค์การบรหิารส่วนตำบลป่าตึง ได้จ้างเหมาบริการบุคคล เพื่อปฏิบัติงาน ดังนี้ 
ท่ี หน่วยงาน จำนวน 
1 สำนักงานปลัด 11 
2 กองคลัง 4 
3 กองช่าง 3 
4 กองการศึกษาฯ 1 
5 กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 10 
6 หน่วยตรวจสอบภายใน - 
7 โรงเรียน อบต.ป่าตึง 23 
8 ศพด. ในสังกัด อบต.ป่าตึง 2 

รวม 54 
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ส่วนท่ี 2 
องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง  อำเภอแม่จัน  จังหวัดเชียงราย 

 
1. การจำแนกความรู้ 

การจัดการความรู้ (Knowledge Management: KM)  
การจัดการความรู้ หรือ KM ซึ่งที่ย่อมาจากคำว่า “Knowledge Management” คือ การ

รวบรวมองค์ความรู้ที่มีอยู่ในส่วนราชการซึ่งกระจัดกระจายอยู่ ในตัวบุคคลหรือเอกสาร มาพัฒนาให้เป็นระบบ 
เพื่อให้ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าถึงความรู้และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้รู้ นำความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพอันจะส่งผลให้องค์กรมีความสามารถในเชิงแข่งขันสูงสุด (อ้างอิงจาก สำนักงาน 
ก.พ.ร.)  

KM ไม่ใช่เป้าหมาย แต่เป็นเครื่องมือ ที่จะช่วยให้มีการสร้าง รวบรวม จัดระบบ เผยแพร่ ถ่าย
โอนความรู้ที่เป็นประโยชน์เพื่อให้สามารถนำไปประยุกต์ใช้ใน สถานการณ์ต่างๆ ได้ทันเวลา และทันเหตุการณ์ 
จะส่งผลให้การปฏิบัติงานของคนในองค์กรมีคุณภาพ และมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น ซึ่งจะทำให้องค์กรบรรลุ
เป้าหมายตามวิสัยทัศน์ พันธกิจขององค์กร และเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization )  

การจัดการความรู้  (อังกฤษ: Knowledge management - KM) คือ การรวบรวม สร้าง จัด
ระเบียบ แลกเปลี่ยน และประยุกต์ใช้ความรู้ในองค์กร โดยพัฒนาระบบจาก ข้อมูล ไปสู่ สารสนเทศ เพื่อให้
เกิด ความรู้ และ ปัญญา ในที่สุด (ที่มา : https://thiwikepedia.org/wiki/การจัดการความรู้) 

การจัดการความรู้ประกอบไปด้วยชุดของการปฏิบัติงานที่ถูกใช้โดยองค์กรต่างๆ เพื่อที่จะระบุ 
สร้าง แสดงและกระจายความรู้ เพื่อประโยชน์ในการนำไปใช้และการเรียนรู้ภายในองค์กร อันนำไปสู่การ
จัดการสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งเป็นสิ่งที่จำเป็นสำหรับการดำเนินการธุรกิจที่ ดี องค์กรขนาด
ใหญ่โดยส่วนมากจะมีการจัดสรรทรัพยากรสำหรับการจัดการองค์ความรู้ โดยมักจะเป็นส่วนหนึ่งของแผนก
เทคโนโลยีสารสนเทศหรือแผนกการจัดการทรัพยากรมนุษย์ (ที่มา : https://thiwikepedia.org/wiki/การ
จัดการความรู้) 

การถ่ายทอดความรู้ อันเป็นส่วนประกอบของการจัดการองค์ความรู้ ถูกประพฤติปฏิบัติกันมา
นานแล้ว ตัวอย่างรูปแบบการถ่ายทอดความรู้ เช่น การอภิปรายของเพื่อนร่วมงานในระหว่างการปฏิบัติงาน, 
การอบรมพนักงานใหม่อย่างเป็นทางการ, ห้องสมุดขององค์กร, โปรแกรมการฝึกสอนทางอาชีพและการเป็นพี่
เลี้ยง ซึ่งรูปแบบการถ่ายทอดความรู้มีการพัฒนารูปแบบโดยอาศัยเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ที่กระจายอย่าง
กว้างขวางในศตวรรษที่ 20 ก่อให้เกิดเทคโนโลยีฐานความรู้, ระบบผู้เช่ียวชาญและคลังความรู้ ซึ่งทำให้
กระบวนการถ่ายทอดความรู้ง่ายมากขึ้น (ที่มา : https://thiwikepedia.org/wiki/การจัดการความรู้) 

การจัดการความรู้ คือ การรวมองค์ความรู้ที่มีอยู่ในองค์กรมาใช้ซ้ำ ต่อยอด เพื่อให้เกิดประโยชน์
สงูสูดต่อองค์กร โดยผ่านกระบวนการต่างๆ เช่น การสร้าง รวบรวม แลกเปลี่ยน เป็นต้น 

ความหมายของความรู ้
ความรู้ คือ สิ่งที่สั่งสมมาจากการศึกษา เล่าเรียน การค้นคว้า หรือประสบการณ์  รวมทั้ง

ความสามารถเชิงปฏิบัติและทักษะความเข้าใจ หรือ สารสนเทศที่ได้รับมาจากประสบการณ์ สิ่งที่ได้รับมาจาก
การได้ยิน ได้ฟัง การคิด หรือ การปฏิบัติ องค์วิชาในแต่ละสาขา (ที่มา : พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน) 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A4%E0%B8%A9
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%B9%E0%B8%A5
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%89
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B2
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รูปแบบของความรูม้ี 2 ประเภท คือ 

1. ความรู้ท่ีชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) เป็นความรู้ที่สามารถรวบรวม ถ่ายทอดได้ โดย
ผ่านวิธีการต่าง ๆ เช่น การบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษร ทฤษฎี คู่มือต่าง ๆ เอกสาร กฏระเบียบ วิธีการ
ปฏิบัติงาน สื่อต่างๆ เช่น VCD DVD Internet เทป เป็นต้น และบางครั้งเรียกว่า ความรู้แบบรูปธรรม  

2. ความรู้ท่ีฝังอยู่ในตัวคน (Tacit Knowledge) เป็นความรู้ที่ได้จากประสบการณ์ พรสวรรค์
หรือสัญชาตญาณของแต่ละบุคคลในการทำความเข้าใจในสิ่งต่าง ๆ เป็นความรู้ที่ไม่สามารถถ่ายทอดออกมา
เป็นคำพูด หรือลายลักษณ์อักษรได้โดยง่าย เช่น ทักษะในการทำงาน งานฝีมือ ประสบการณ์ แนวความคิด 
บางครั้งจึงเรียกว่า ความรู้แบบนามธรรม 
 
2. แนวคิดเรื่องกระบวนการจัดการความรู้ (Knowledge Management Process) 

เป็นกระบวนการแบบหนึ่งที่จะช่วยให้องค์กรเข้าใจถึงข้ันตอนที่ทำ ให้เกิดกระบวนการ
จัดการความรู้ หรือพัฒนาการของความรู้ที่จะเกิดข้ึนในองค์กร ประกอบด้วย 7 ข้ันตอน ดังนี้  

(1) การบ่งช้ีความรู้ คือ การค้นหาและระบุให้ได้ว่า การที่องค์กรจะบรรลุเป้าหมายตาม
วิสัยทัศน์ พันธกิจ ขององค์กร และ คนในองค์กรจำเป็นต้องรู้อะไรบ้าง ขณะนี้มีความรู้อะไรบ้าง อยู่ในรูปแบบ
ใด เช่น อยู่ในเอกสาร ฐานความรู้ หนังสือเวียน หรือในตัวบุคคล และอยู่ที่ใครบ้าง เป็นต้น 

(2) การสร้างและแสวงหาความรู้ โดยการสร้างความรู้ใหม่ที่จำเป็นต่อองค์กร การแสวงหา
ความรู้จากภายนอกองค์กร ( องค์กรที่มีความเช่ียวชาญเกี่ยวกับความรู้ที่ต้องการเป็นพิเศษ) การรักษาความรู้
เก่าที่มีอยู่และยังเป็นประโยชน์ต่อองค์กร ตลอดจนการกำจัดความรู้ที่ใช้ไม่ได้แล้ว เป็นต้น  

(3) การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ คือ การวางโครงสร้างความรู้ในองค์กรเพื่อเตรียมพร้อม
สำหรับการเก็บความรู้อย่างเป็นระบบในอนาคต  

(4) การประมวลและกลั่นกรองความรู้ คือ การปรับปรุงเอกสาร โปรแกรมการจัดเก็บ
เอกสารให้เป็นมาตรฐาน โดยใช้รูปแบบและเนื้อหาเดียวกัน และปรับปรุงเนื้อหาให้สมบูรณ์ ซึ่งจะเป็น
ประโยชน์ต่อการนำความรู้ไปใช้ได้อย่างสะดวกรวดเร็วมากขึ้น 

(5) การเข้าถึงความร้ คือ การกำหนดรูปแบบและวิธีการที่จะทำให้คนในองค์กร สามารถ
เข้าถึงความรู้ได้ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การฝึกอบรม การทำหนังสือเวียน การจัดทำ Website Web Board 
เป็นต้น  

(6) การแบ่งปันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ คือ การที่คนในองค์กรนำความรู้ที่มีอยู่มาแลกเปลี่ยนกัน 
ทั้งในรูปแบบที่จับต้องได้ เช่น เอกสาร ฐานความรู้ เทคโนโลยีสารสนเทศ Intranet หรือในรูปแบบที่ไม่
สามารถจับต้องได้ เช่น การจัดทีมข้ามสายงาน การจัดกิจกรรมกลุ่มคุณภาพและนวัตกรรม การจัดชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ การใช้ระบบพี่เลี้ยงเพื่อสอนงาน การสับเปลี่ยนสายงาน การยืมตัว และการจัดเวทีความคิดเห็น 
เป็นต้น  

(7) การเรียนรู้ คือ การที่คนในองค์กรนำองค์ความรู้ที่ได้รับมาในรูปแบบและวิธีการต่าง ๆ  
ไปใช้ในการปฏิบัติงาน โดยมีการเรียนรู้และสร้างนวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง  ทำให้ เกิดการเรียนรู้และ
ประสบการณ์ใหม่ ๆ และนำไปสู่การสร้างองค์ความรู้ใหม่ในองค์กร  

แนวคิดเรื่องกระบวนการบริหารการเปลี่ยนแปลง (Change Management Process) 
เป็นกรอบแนวคิดแบบหนึ่งเพื่อให้องค์กรที่ต้องการจัดการความรู้ภายในองค์กร ได้มุ่งเน้นถึง

ปัจจัยแวดล้อมภายในองค์กร ที่จะมีผลกระทบต่อการจัดการความรู้ ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ดังนี้  
 



 หนา้ 9 

 

แผนการจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 

1. การเตรียมความพร้อมและการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม เพื่อแก้ไขปัญหาและอุปสรรคใน
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของคนในองค์กร คือ การเน้นให้ผู้บริหารเป็นแบบอย่างที่ดีในการจัดการความรู้ การ
แก้ไขกฎระเบียบให้มีความยืดหยุ่น การสร้างบรรยากาศที่เปิดกว้างให้โอกาสพนักงานแสดงความคิดเห็น และ
การส่งเสริมการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ เช่น การประกาศนโยบายการจัดการความรู้ให้ทุกคนทราบ เป็นต้น  

2. การสื่อสาร เพื่อทำให้ทกุคนในองค์กรอยากให้ความร่วมมือในการจัดการความรู้ในองค์กร 
โดยการเนน้ทุกคนเข้าใจถึงสิง่ที่องค์กรจะทำ ประโยชน์ทีจ่ะเกิดข้ึนกับทุกคน และแต่ละคนจะมสี่วนร่วมได้
อย่างไร ผ่านช่องทางการสื่อสารในรูปแบบต่าง เช่น จดหมายเวียน E-Mail Intranet เป็นต้น 

3. กระบวนการและเครื่องมือ เพื่อทำให้เกิดการเช่ือมโยงข้อมูลความรู้ในองค์กร และ
สามารถเข้าถึง ค้นหาและแลกเปลี่ยนข้อมูลได้ง่าย สะดวก รวดเร็วมากขึ้น โดยเนน้การพิจารณาความ
เหมาะสมกับชนิดของความรู้ ลักษณะขนาดสถานที่ตั้งองค์กร ลักษณะการทำงาน วัฒนธรรมองค์กร และ
ทรัพยากรทีม่ีอยู่ เช่น หากเป็นความรู้ทีเ่ป็นเอกสาร จบัต้องได้ อาจใช้หนังสือเวียน หรือเทคโนโลยสีารสนเทศ 
เป็นเครื่องมือในการเข้าถึงความรู้ แต่ถ้าหากเป็นความรูท้ี่ต้องใช้ประสบการณ์ หรอืใช้ประสาทสัมผัส อาจใช้
การสอนงานระหว่างทำงาน หรอืประสบการณ์โดยตรงเป็นเครื่องมือในการเข้าถึงความรู้ เป็นต้น  

4. การฝึกอบรมและการเรียนรู ้เพือ่สร้างความเข้าใจและตระหนกัถึงความสำคัญและ
หลักการของการ    จัดการความรู ้โดยคำนึงถึงความสอดคล้องเกี่ยวกับการกำหนดเนื้อหา กลุม่เป้าหมาย 
วิธีการ และการประเมินผลและการปรับปรงุการฝึกอบรม / การเรียนรู้ ซึง่ตัวอย่างหลักสูตร ได้แก่ KM 
Implementation ชุมชนแหง่การเรียนรู้ (COP) การปรับเปลี่ยนวัฒนธรรม การใช้ IT เป็นต้น  

5. การวัดผล เพื่อให้ทราบว่าการดำเนินการได้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้หรือไม่ และนำผลของ
การวัดมาปรับปรงุแผนและการดำเนินการให้ดีข้ึน ตลอดจนนำผลการวัดมาใช้ในการสื่อสารกบับุคลากรในทกุ
ระดับให้เห็น ประโยชน์ของการจัดการความรู ้ 

6. การยกย่องชมเชยและให้รางวัล เพื่อสร้างแรงจงูใจใหเ้กดิการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและ
การมสี่วนรวมของบุคลากรทกุระดบั โดยพิจารณาถึงความสอดคล้องด้านความต้องการของบุคลากร แรงจูงใจ
ระยะสั้นและระยะยาว การบูรณาการกับระบบทีม่ีอยู ่การปรับเปลี่ยนให้เข้ากบักจิกรรมที่ทำในแต่ละช่วงเวลา  

ก่อนที่จะมีจัดการความรู้ หรือทำ KM จะต้องมีการกำหนดขอบเขต และเป้าหมาย KM ก่อน 
ซึ่ง ขอบเขต KM เป็นหัวเรื่องกว้าง ๆ ของความรู้ที่จำเป็นและสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ตาม   แผน
บริหารราชการแผ่นดิน ซึ่งต้องการจะนำมากำหนดเป้าหมาย KM ซึ่งแต่ละองค์กรสามารถใช้แนวทางในการ
กำหนดขอบเขตและเป้าหมาย KM เพื่อจัดทำแผนการจัดการความรู้ขององค์กร ได้ 4 แนวทาง คือ  
แนวทางที่ 1  เป็นความรู้ที่จำเป็นและสนับสนุนวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ขององค์กร  
แนวทางที่ 2  เป็นความรู้ที่สำคัญต่อองค์กร เช่น ความรู้เกี่ยวกับลูกค้า ประสบการณ์ความรู้ที่สั่งสมมา  
แนวทางที่ 3  เป็นปัญหาที่องค์กรประสบอยู่ และสามารถนำ KM มาช่วยได ้ 
แนวทางที่ 4  เป็นแนวทางผสมกันระหว่างแนวทางที่ 1 , 2 หรือ 3 หรือจะเป็นแนวทางอื่นที่องค์กรเห็นว่า

เหมาะสม 

แนวทางการตัดสินใจเลือกขอบเขต KM 
การตัดสินใจเลือกขอบเขต KM อาจใช้แนวทางต่อไปนี้ มาช่วยในการตัดสินใจว่า ขอบเขต KM 

ใดที่องค์กรจะคัดเลือกมาจัดทำแผนการจัดการความรู้ขององค์กร เช่น  
❖ ความสอดคล้องกับทิศทางและประเด็นยทุธศาสตร์ในระดับของหน่วยงานตนเอง  
❖ ทำให้เกิดการปรบัปรุงทีเ่ห็นได้ชัดเจน หรอืเป็นรูปธรรม  
❖ มีโอกาสทำได้สำเรจ็สงู (โดยพิจารณาจากความพร้อมด้านคน งบประมาณ เทคโนโลย ี

วัฒนธรรมองค์กร ระยะเวลาดำเนินงาน ฯลฯ)  
 

❖ เป็นเรื่องที่ต้องทำ คนส่วนใหญ่ในองค์กรต้องการให้ทำ  
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❖ เป็นเรื่องทีผู่้บริหารให้การสนบัสนุน  
❖ เป็นความรูท้ี่ต้องนำมาจัดการอย่างเรง่ด่วน  
❖ แนวทางอื่น ๆ ทีอ่งค์กรเห็นว่าเหมาะสม  

 
3. การกำหนดขอบเขตและเป้าหมายของการจัดการความรู้ 

3.1 ขอบเขต KM ขององค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 
  กรอบการประเมินด้านการจัดการความรู้ ซึ่งจะมีความเกี่ยวข้องและเช่ือมโยงกับพระราช
กฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์ และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ มาตรา ๑๑ กำหนดให้ส่วน
ราชการ มีหน้าที่พัฒนาความรู้ในองค์กร เพื่อให้มีลักษณะเป็นองค์กร แห่งการเรียนรู้อย่างสม่ำเสมอ โดยต้อง
รับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลความรู้ในด้านต่างๆ เพื่อนำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการได้อย่าง
ถูกตอ้ง รวดเร็ว เหมาะสมกับสถานการณ์ รวมทั้งต้องส่งเสริมและพัฒนา ความรู้ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์ 
และปรับเปลี่ยนทัศนคติของข้าราชการในสังกัดให้เป็นบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ และมีการเรียนรู้ร่วมกัน ทั้งนี้
เพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติ ราชการของส่วนราชการให้สอดคล้องกับการบริหารราชการให้เกิดผลสัมฤทธ์ิตาม
พระราชกฤษฎีกา 

ขอบเขต KM ที่สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์ทั้งหมด ประกอบด้วย 
๑) สง่เสริมการนำกระบวนการจัดการความรู้มาใช้พฒันางานทีป่ฏิบัต ิ
๒) ส่งเสริมการนำกระบวนการจัดการความรู้มาใช้พฒันาศักยภาพบุคลากร 
3)  สร้างบรรยากาศภายในองค์กรให้เป็นองค์กรแหง่การเรียนรู ้

3.2 เปา้หมาย KM (Desired State) ขององค์การบริหารส่วนตำบลปา่ตึง 
❖ เป้าหมาย KM ที่สอดรับกับขอบเขต KM ที่จะเลือกดำเนินการประกอบด้วย 
1) สนับสนุนการจัดทำคู่มอืปฏิบัตงิาน หรือการสร้าง รวบรวม แลกเปลี่ยนและถ่ายทอดความรู้

เพื่อประโยชน์ต่อการนำมาใช้ซ้ำ ต่อยอด หรือเป็นแนวทางในการปฏิบัตงิาน 
2)  การสนับสนุนส่งเสริมใหบุ้คลากรในสังกัด อบต.ป่าตึง ได้รับการพัฒนาศักยภาพด้านต่างๆ มี

ส่วนร่วมในการดำเนินงาน/กจิกรรมของ อบต.อย่างเข้มแข็งและต่อเนื่อง และมีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยน
องค์กรความรู้แก่เพือ่นร่วมงาน 

๓)  องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึงเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ ส่งเสริมการยึดหลักคุณธรรม
จริยธรรม และการสร้างขวัญและกำลังใจแกผู่้ปฏิบัตงิาน 

3.3 ปัจจัยแห่งความสำเร็จ (Key Success Factor) 
 ปัจจัยแห่งความสำเร็จ (Key Success Factor) เพื่อให้ดำเนนิการจัดการความรู้ตามเป้าหมาย KM ที่
เลือกทำ สามารถนำไปปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรมภายในองค์กร คือ 
 ๑) ผู้บริหารให้ความสำคัญ และสง่เสรมิใหบุ้คลากรได้รบัการพัฒนาศักยภาพ ความรู้ ความสามารถ
สนับสนุนใหบุ้คลากรได้เข้าร่วมกจิกรรม 
 ๒) บุคลากรที่เกี่ยวข้องให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี และรูจ้ักรับผิดชอบต่อหน้าที่ของตนเอง 
 ๓) คณะกรรมการจัดการความรู้มีความรู้ ความเข้าใจ และมุง่มั่นในการดำเนินงานอย่างประสทิธิภาพ 
เพื่อใหบ้รรลเุป้าหมาย 
 ๔) มีระบบการติดตามประเมินผลการจัดการความรูอ้ย่างเนือ่งและเป็นรูปธรรม 
 

3.4 แนวทางการจัดการความรู้องค์การบริหารส่วนตำบลปา่ตึง 
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๑)  การกำหนดความรูห้ลักทีจ่ำเปน็หรอืสำคัญต่องานหรอืกจิกรรมของกลุม่หรือองค์กร 
๒)  การเสาะหาความรูท้ี่ต้องการ และจำเป็นต่อการผลกัดันยุทธศาสตรข์ององค์กร 
๓)  การสร้าง ปรบัปรงุ พฒันา รวบรวม และแลกเปลี่ยนความรู้  ใหเ้หมาะต่อการใช้งาน  
๔)  การประยุกตใ์ช้ความรูใ้หเ้หมาะสมกบัหน้าที่ความรบัผิดชอบ 
๕)  การนำประสบการณ์จาการทำงาน และประยุกตใ์ช้ความรู้มาแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ และบนัทกึไว้ 
๖)  การจดบันทกึ “ขุมความรู”้ และ “แก่นความรู”้ สำหรบัไว้ใช้งาน และปรับปรงุเปน็ชุดความรู้

ที่ครบถ้วน เช่ือมโยงมากข้ึน เหมาะต่อการใช้งานมากยิง่ข้ึน 
โดยที่การดำเนินการ ๖ ประการนี้บูรณาการเป็นเนื้อเดียวกัน  ความรู้ที่เกี่ยวข้องเป็นทั้งความรู้ที่

ชัดแจ้ง อยู่ในรูปของตัวหนังสือหรือรหัสอย่างอื่นที่เข้าใจได้ทั่วไป (Explicit Knowledge) และความรู้ฝังลึกอยู่
ในสมอง (Tacit Knowledge) ที่อยู่ในคน ทั้งที่ในคน ทั้งที่อยู่ในใจ (ความเช่ือ ค่านิยม) อยูใ่นสมอง (เหตุผล) 
และอยู่ในมือ และส่วนอื่นๆของร่างกาย (ทักษะในการปฏิบัติ) การจัดการความรู้เป็นกิจกรรมที่คนจำนวนหนึ่ง
ทำร่วมกันไม่ใช่กิจกรรมที่ทำได้โดย คนคนเดียว เนื่องจากเช่ือว่า “จัดการความรู้” จึงมีคนเข้าใจผิด เริ่ม
ดำเนินการโดยรี่เข้าไปที่ความรู้ คือ เริ่มที่ความรู้ นี่คือความผิดพลาดที่พบบ่อยมาก การจัดการความรู้ที่ถูกต้อง
จะต้องเริ่มที่งานหรือเป้าหมายของงาน เป้าหมายของงานที่สำคัญ คือ การบรรลุผลสัมฤทธ์ิออกเป็น ๔ ส่วน 
คือ 

๑)  การสนองตอบ (Responsiveness) ซึ่งรวมทั้งการสนองตอบความต้องการของลูกค้า
สนองตอบความต้องการของเจ้าของกิจการหรือผู้ถือหุ้น สนองตอบความต้องการของพนักงานของพนักงาน 
และสนองตอบความต้องการของสังคมส่วนรวม 

๒)  การมีนวัตกรรม (Innovation) ทั้ งที่ เป็นนวัตกรรมในการทำงาน และนวัตกรรมด้าน
ผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

๓)  ขีดความสามรถ (Competency) ขององค์กร และของบุคลากรที่พัฒนาข้ึน ซึ่งสะท้อนสภาพ
การเรียนรู้ขององค์กร 

๔)  ประสิทธิภาพ (Efficiency) ซึ่งหมายถึงสัดส่วนระหว่างผลลัพธ์ กับต้นทุนที่ลงไป การทำงาน
ที่ประสิทธิภาพสูง หมายถึง การทำงานที่ลงทุนลงแรงน้อย แต่ได้ผลมากหรือคุณภาพสูง 

เป้าหมายสุดท้ายของการจัดการความรู้ คือ การที่กลุ่มคนที่ดำเนินการจัดการความรู้ร่วมกัน มี
ชุดความรู้ของตนเอง ที่ร่วมกันสร้างเพียงบางส่วน เป็นการสร้างผ่านการทดลองเอาความรู้จากภายนอกมา
ปรับปรุงให้เหมาะต่อสภาพของ ตน และทดลองใช้งาน จัดการความรู้ไม่ใช่กิจกรรมที่ดำเนินการเฉพาะหรือ
เกี่ยวกับเรื่องความรู้ แต่เป็นกิจกรรมที่แทรก/แฝง หรือในภาษาวิชาการเรียกว่า บูรณาการอยู่กับทุกกิจกรรม
ของการทำงาน และที่สำคัญตัวการจัดการความรู้เองก็ต้องการการจัดการด้วย 
 ตั้งเป้าหมายการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนา 
 งาน พัฒนางาน 
 คน พัฒนาคน 
 องค์กร เป็นองค์กรการเรียนรู ้
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3.5 องค์ประกอบสำคัญของการจัดการความรู้  (Knowledge  Process) 

1) “คน”  ถือว่าเป็นองค์ประกอบทีส่ำคัญทีสุ่ดเพราะเป็นแหลง่เรียนรู้  และเป็นผู้นำความรู้ไปใช้
ให้เกิดประโยชน์ 

2) “เทคโนโลยี”  เป็นเครื่องมือเพื่อให้คนสามารถค้นหา  จัดเก็บ  แลกเปลี่ยน  รวมทั้งนำ
ความรู้ไปใช้อย่างง่าย  และรวดเร็วข้ึน 

3) “กระบวนการความรู้”  นั้นเป็นการบริหารจัดการ  เพื่อนำความรู้จากแหล่งความรู้ไปให้ผู้ใช้ 
เพื่อทำให้เกิดการปรับปรุงและนวัตกรรม 

องค์ประกอบทั้ง ๓ ส่วนน้ี จะต้องเช่ือมโยงและบรูณาการอยา่งสมดลุ การจัดการความรู้ของ
กรมการปกครอง  จากพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกจิการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.๒๕๔๖  
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ส่วนที่ 3 

การจำแนกความรู้ที่จำเป็นต่อการผลักดันความสำเร็จขององค์กร 
 
ความรู้ในดา้นการบริหารงานของหน่วยงาน  แยกเป็น 

 
❖ ด้านยุทธศาสตร์หรือนโยบายการพัฒนาขององค์กร องค์ความรู้ที่จำเป็น  ได้แก่ ผู้บรหิาร 

(นายกอบต.) ซึ่งมาจากการเลือกตัง้ของประชาชนเป็นผูก้ำหนดนโยบาย ตามที่ได้แถลงไว้ต่อ
สภาองค์การบรหิารส่วนตำบล  นำมาสู่การกำหนดยุทธศาสตร์ขององค์กร 
 

❖ ด้านการบริหารงานประจำของหน่วยงาน  ได้แก่   
1. ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล (นักบริหารงานอบต.) ในฐานะผู้บังคับบัญชาข้าราชการ

และพนักงาน รองจากนายกอบต. จำเป็นต้องมีองค์ความรู้ในการบริหารงานขององค์กร
ในภาพรวมทั้งหมด  ให้ครอบคลุมหลักการบริหารทุกด้าน เพื่อนำพาองค์กรไปสู่เป้าหมาย
ของการพัฒนา บรรลุตามยุทธศาสตร์ขององค์กร 

2.หัวหน้าส่วนราชการ   ในฐานะผู้บังคับบัญชาข้าราชการและพนักงานที่สังกัดในส่วน
ราชการของตนเอง  จำเป็นจะต้องมีองค์ความรู้ในด้านการบริหาร เพื่อพัฒนางานในส่วน
ราชการ และงานอื่น ๆ ให้ดำเนินการไปตามอำนาจหน้าที่   

3. ข้าราชการ/พนักงาน  จะต้องมีองค์ความรู้ตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่งของตน  และ
ความรู้ด้านอื่นๆ ที่จำเป็น  โดยจะต้องสนใจศึกษาค้นคว้าระเบียบกฎหมายของทาง
ราชการ หรือเป็นคนที่ทันต่อเหตุการณ์เสมอ 
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องค์ความรู้ท่ีจำเป็นต่อการผลักดันความสำเร็จของงานในองค์การบริหารส่วนตำบลปา่ตึง 
 

แบบฟอร์มท่ี 1 การจำแนกองค์ความรู้ท่ีจำเป็นต่อการผลกัดันตามประเด็นยุทธศาสตรข์องส่วนราชการ 
ชื่อส่วนราชการ : สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบล องค์การบริหารส่วนตำบลปา่ตึง 

กิจกรรม เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัด (KPI) ระยะเวลา / 
ผู้รับผิดชอบ 

องค์ความรู้ท่ีจำเป็นต่อการปฏิบัติราชการ
ตามประเด็นยุทธศาสตร ์

1. การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ  
 
 
 
 
 
 

1. เพื่อช่วยขับเคลื่อนสภาพเศรษฐกิจใน
ชุมชน  

2. สร้างรายได้ให้แก่ประชาชนในตำบล 
ให้ชุมชนเป็นชุมเข้มแข็งพึ่งตนเองได้ 

3. ผู้บริหาร สมาชิกสภาและพนักงาน 
สัง กัด  อบต .ป่ าตึ ง  ที่  ได้ รับการ
ฝึกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน/
ศึกษาต่อ ตามมาตรฐานตำแหน่ง 
หรือหน้าที่ที่รับผิดชอบ 

1. จำนวน กิจกรรม  / โค รงการต าม
แผนพัฒนาท้องถิ่น 5 ปี ของ อบต.ป่า
ตึง (2566 -2570) และข้อบัญญัติ  
อบต.ประจำปีงบประมาณ 2567  

2. จำนวนผู้ บ ริห าร สมาชิกสภาและ
พนักงาน สังกัด อบต.ป่าตึง ที่ได้รับการ
ฝึกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน/ศึกษาต่อ 
ตามมาตรฐานตำแหน่ง หรือหน้าที่ที่
รับผิดชอบ 

 

1 ตุลาคม 66 – 30 
กันยายน 67  

/ 
สำนักปลัด อบต 

อบต.ป่าตึง 
 
 
 
 

 

1. ความรู้ด้านการพัฒนาชุมชน สวัสดิการสังคม
รวมถึงความรู้ด้านเศรษฐกิจพอเพียง 

2. ความรู้ด้านการพัฒนารายได้ ส่งเสริมอาชีพ
ด้านต่างๆ สร้างความเข้มแข็งสู่ชุมชน 

 
 

2. การพัฒนาด้านคุณภาพชีวิต
และสังคม 

 

1. พัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก คนพิการ 
ผู้สูงอายุ ในชุมชน 

3. ผู้บริหาร สมาชิกสภาและพนักงาน 
สัง กัด  อบต .ป่ าตึ ง  ที่  ได้ รับการ
ฝึกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน/
ศึกษาต่อ ตามมาตรฐานตำแหน่ง 
หรือหน้าที่ที่รับผิดชอบ 

1. จำนวน กิจกรรม  / โค รงการต าม
แผนพัฒนาท้องถิ่น 5 ปี ของ อบต.ป่า
ตึง (2566 -2570) และข้อบัญญัติ  
อบต.ประจำปีงบประมาณ 2567 

2. จำนวนผู้ บ ริห าร สมาชิกสภาและ
พนักงาน สังกัด อบต.ป่าตึง ที่ ได้รับการ
ฝึกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน/ศึกษาต่อ 
ตามมาตรฐานตำแหน่ง หรือหน้าที่ที่
รับผิดชอบ 

 

1 ตุลาคม 66 – 30 
กันยายน 67  

/ 
สำนักปลัด อบต 

อบต.ป่าตึง 

1. ข้อมูลพื้นฐานและสภาพพื้นที่ของชุมชน 
2. ปัญหาการดำเนินชีวิต 
3. นโยบายรัฐบาล 
4. ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบต่างๆ 

 



 หนา้ 15 

 

แผนการจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 

องค์ความรู้ท่ีจำเป็นต่อการผลักดันความสำเร็จของงานในองค์การบริหารส่วนตำบลปา่ตึง 
 

แบบฟอร์มท่ี 1 การจำแนกองค์ความรู้ท่ีจำเป็นต่อการผลกัดันตามประเด็นยุทธศาสตรข์องส่วนราชการ 
ชื่อส่วนราชการ : สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบล องค์การบริหารส่วนตำบลปา่ตึง 

กิจกรรม เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัด (KPI) ระยะเวลา / 
ผู้รับผิดชอบ 

องค์ความรู้ท่ีจำเป็นต่อการปฏิบัติราชการ
ตามประเด็นยุทธศาสตร ์

3. การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
ภายในองค์กร 

 

1. พัฒนาบุคลากรในงานด้านต่างๆ ให้มี
ค ว าม รู้ ค ว าม เชี่ ย ว ช า ญ ใน ก า ร
ปฏิบัติงาน เพื่อผลักดันความสำเร็จ
ของงานในองค์กร 

2. สร้างความสามัคคีภายในองค์กร 
3. สร้างขวัญกำลังใจให้แก่บุคลากรใน

สังกัด 
3. ผู้บริหาร สมาชิกสภาและพนักงาน 

สั ง กั ด  อบ ต .ป่ าตึ ง  ที่  ได้ รั บ การ
ฝึกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน/ศึกษา
ต่อ  ตามมาตรฐานตำแหน่ง หรือ
หน้าที่ที่รบัผิดชอบ 

1. จำนวน กิจกรรม  / โค รงการต าม
แผนพัฒนาท้องถิ่น 5 ปี ของ อบต.ป่า
ตึง (2566 -2570) และข้อบัญญัติ  
อบต.ประจำปีงบประมาณ 2567 

2. จำนวนผู้ บ ริห าร สมาชิกสภาและ
พนักงาน สังกัด อบต.ป่าตึง ที่ ได้รับการ
ฝึกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน/ศึกษา
ต่อ ตามมาตรฐานตำแหน่ง หรือหน้าที่ที่
รับผิดชอบ 

 

1 ตุลาคม 66 – 30 
กันยายน 67  

/ 
สำนักปลัด อบต 

อบต.ป่าตึง 
 

1. ความรู้ด้านการบริหารงานทรัพยากรมนุษย์ 
2. ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบต่างๆ 
3. ความรู้เก่ียวกับสิทธิ สวัสดิการ ค่าตอบแทน

ต่างๆ  
4. นโยบายรัฐบาล 
 

4. การพัฒนาด้านการเมืองและ
การบริหาร 

1. พัฒนาศักยภาพด้านการบริหารและ
การเมืองของท้องถิ่นให้ได้มาตรฐาน 
โปร่งใส เข้ าถึ งค วามต้องการของ
ประชาชน 

3. ผู้บริหาร สมาชิกสภาและพนักงาน 
สั ง กั ด  อบ ต .ป่ าตึ ง  ที่  ได้ รั บ การ
ฝึกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน/ศึกษา
ต่อ  ตามมาตรฐานตำแหน่ง หรือ
หน้าที่ที่รับผิดชอบ 

1. จำนวน กิจกรรม  / โค รงการต าม
แผนพัฒนาท้องถิ่น 5 ปี ของ อบต.ป่า
ตึง (2566 -2570) และข้อบัญญัติ  
อบต.ประจำปีงบประมาณ 2567 

2. จำนวนผู้ บ ริห าร สมาชิกสภาและ
พนักงาน สังกัด อบต.ป่าตึง ที่ ได้รับการ
ฝึกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน/ศึกษา
ต่อ ตามมาตรฐานตำแหน่ง หรือหน้าที่ที่
รับผิดชอบ 

1 ตุลาคม 66 – 30 
กันยายน 67  

/ 
สำนักปลัด อบต 

อบต.ป่าตึง 

1. ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบต่างๆ ข้อ
กฎหมาย 

2. ความรู้ด้านงานกิจการสภา 
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แผนการจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 

องค์ความรู้ท่ีจำเป็นต่อการผลักดันความสำเร็จของงานในองค์การบริหารส่วนตำบลปา่ตึง 
 

แบบฟอร์มท่ี 1 การจำแนกองค์ความรู้ท่ีจำเป็นต่อการผลกัดันตามประเด็นยุทธศาสตรข์องส่วนราชการ 
ชื่อส่วนราชการ : กองคลัง องค์การบริหารส่วนตำบล องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 

กิจกรรม เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัด (KPI) ระยะเวลา / 
ผู้รับผิดชอบ 

องค์ความรู้ท่ีจำเป็นต่อการปฏิบัติราชการ
ตามประเด็นยุทธศาสตร ์

5. การพัฒนาด้านการ
บริหารงานคลัง 

 
 

1. พัฒนาบุคลากรในงานให้มีความรู้
ความเชี่ยวชาญ ปฏิบัติงานถูกต้อง
ตามกฎระเบียบ การเบิกจ่ายเงินมี
ความถูกต้องโปร่งใส ตรวจสอบได้  

2. พัฒนาการจัดเก็บรายได้ของ อบต. 
ให้ได้ครบถ้วน 

3. ผู้บริหาร สมาชิกสภาและพนักงาน 
สัง กัด  อบต .ป่ าตึ ง  ที่  ได้ รับการ
ฝึกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน/
ศึกษาต่อ ตามมาตรฐานตำแหน่ง 
หรือหน้าที่ที่รับผิดชอบ 

 

1. จำนวน กิจกรรม  / โค รงการต าม
แผนพัฒนาท้องถิ่น 5 ปี ของ อบต.ป่า
ตึง (2566 -2570) และข้อบัญญัติ  
อบต.ประจำปีงบประมาณ 2567 

2. จำนวนผู้ บ ริห าร  สมาชิกสภาและ
พนักงาน สังกัด อบต.ป่าตึง ที่ ได้รับการ
ฝึกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน/ศึกษา
ต่อ ตามมาตรฐานตำแหน่ง หรือหน้าที่ที่
รับผิดชอบ 

 

1 ตุลาคม 66 – 30 
กันยายน 67  

/ 
กองคลัง 

อบต.ป่าตึง 
 

 
 
 
 
 

1. ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบต่างๆ ข้อ
กฎหมาย 

2. ข้อมูลพื้นฐานและสภาพพื้นที่ของชุมชน 
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แผนการจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 

องค์ความรู้ท่ีจำเป็นต่อการผลักดันความสำเร็จของงานในองค์การบริหารส่วนตำบลปา่ตึง 
 

แบบฟอร์มท่ี 1 การจำแนกองค์ความรู้ท่ีจำเป็นต่อการผลกัดันตามประเด็นยุทธศาสตรข์องส่วนราชการ 
ชื่อส่วนราชการ : กองชา่ง องค์การบริหารส่วนตำบล องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 

กิจกรรม เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัด (KPI) ระยะเวลา / 
ผู้รับผิดชอบ 

องค์ความรู้ท่ีจำเป็นต่อการปฏิบัติราชการ
ตามประเด็นยุทธศาสตร ์

6. การพัฒนาด้านโครงสร้าง
พื้นฐานและด้านการ
สาธารณูปโภค 

 
 
 

1. พัฒนาบุคลากรในงานให้มีความรู้
ความเชี่ยวชาญ ปฏิบัติงานถูกต้อง 

2. อำนวยความสะดวก และบรรเทา
ความเดือนร้อนให้แก่ประชาชนใน
ท้องถิ่น 

3. ผู้บริหาร สมาชิกสภาและพนักงาน 
สั ง กั ด  อบ ต .ป่ า ตึ ง  ที่  ได้ รั บ กา ร
ฝึกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน/ศึกษา
ต่อ ตามมาตรฐานตำแหน่ง หรือหน้าที่
ที่รับผิดชอบ 

1. จำนวน กิจกรรม  / โค รงการต าม
แผนพัฒนาท้องถิ่น 5 ปี ของ อบต.ป่า
ตึง (2566 -2570) และข้อบัญญัติ  
อบต.ประจำปีงบประมาณ 2567 

2. จำนวนผู้ บ ริห าร สมาชิกสภาและ
พนักงาน สังกัด อบต.ป่าตึง ที่ ได้รับการ
ฝึกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน/ศึกษาต่อ 
ตามมาตรฐานตำแหน่ง หรือหน้าที่ที่
รับผิดชอบ 

1 ตลุาคม 66 – 30 
กันยายน 67  

/ 
กองช่าง 

อบต.ป่าตึง 
 
 

1. ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบต่างๆ ข้อ
กฎหมาย 
2. ข้อมูลพื้นฐานและสภาพพื้นที่ของชุมชน 
3. นโยบายรัฐบาล 
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แผนการจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 

องค์ความรู้ท่ีจำเป็นต่อการผลักดันความสำเร็จของงานในองค์การบริหารส่วนตำบลปา่ตึง 
 

แบบฟอร์มท่ี 1 การจำแนกองค์ความรู้ท่ีจำเป็นต่อการผลกัดันตามประเด็นยุทธศาสตรข์องส่วนราชการ 
ชื่อส่วนราชการ : กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม องค์การบริหารส่วนตำบล องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 

กิจกรรม เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัด (KPI) ระยะเวลา / 
ผู้รับผิดชอบ 

องค์ความรู้ท่ีจำเป็นต่อการปฏิบัติราชการ
ตามประเด็นยุทธศาสตร ์

7.การพัฒนาด้านอนามัยและ
สิ่งแวดล้อม 

 

1. พัฒนาบุคลากรในงานให้มีความรู้
ความเชี่ยวชาญ ปฏิบัติงานถูกต้อง 

2 . บ รร เท าค วาม เดื อนร้ อน ให้ แ ก่
ประชาชนในท้องถิ่น 

3. ส่งเสริมสุขภาพประชาชนในชุมชน 
3. ผู้บริหาร สมาชิกสภาและพนักงาน 

สั ง กั ด  อบ ต .ป่ าตึ ง  ที่  ได้ รั บ ก าร
ฝึกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน/ศึกษา
ต่อ  ตามมาตรฐานตำแหน่ง ห รือ
หน้าที่ที่รับผิดชอบ 

1. จำนวน กิจกรรม  / โค รงการต าม
แผนพัฒนาท้องถิ่น 5 ปี ของ อบต.ป่า
ตึง (2566 -2570) และข้อบัญญัติ  
อบต.ประจำปีงบประมาณ 2567 

2. จำนวนผู้ บ ริห าร สมาชิกสภาและ
พนักงาน สังกัด อบต.ป่าตึง ที่ ได้รับการ
ฝึกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน/ศึกษาต่อ 
ตามมาตรฐานตำแหน่ง หรือหน้าที่ที่
รับผิดชอบ 

1 ตลุาคม 66 – 30 
กันยายน 67  

/ 
กองสาธารณสุขและ

สิ่งแวดล้อม 
อบต.ป่าตึง 

 

1. ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบต่างๆ ข้อ
กฎหมาย 

2. ข้อมูลพื้นฐานและสภาพพื้นที่ของชุมชน 
3. นโยบายรัฐบาล 

 

8. การพัฒนาด้านส่งเสริม
สุขภาพและสาธารณสุขมูลฐาน 
 
 

1. พัฒนาบุคลากรในงานให้มีความรู้
ความเชี่ยวชาญ ปฏิบัติงานถูกต้อง 

2 . บ รร เท าค วาม เดื อนร้ อน ให้ แ ก่
ประชาชนในท้องถิ่น 

3. ส่งเสริมสุขภาพประชาชนในชุมชน 
3. ผู้บริหาร สมาชิกสภาและพนักงาน 

สั ง กั ด  อบ ต .ป่ าตึ ง  ที่  ได้ รั บ ก าร
ฝึกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน/ศึกษา
ต่อ  ตามมาตรฐานตำแหน่ง ห รือ
หน้าที่ที่รับผิดชอบ 

1. จำนวน กิจกรรม  / โค รงการต าม
แผนพัฒนาท้องถิ่น 5 ปี ของ อบต.ป่า
ตึง (2566 -2570) และข้อบัญญัติ  
อบต.ประจำปีงบประมาณ 2567 

2. จำนวนผู้ บ ริห าร สมาชิกสภาและ
พนักงาน สังกัด อบต.ป่าตึง ที่ ได้รับการ
ฝึกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน/ศึกษาต่อ 
ตามมาตรฐานตำแหน่ง หรือหน้าที่ที่
รับผิดชอบ 

 

1 ตุลาคม 66 – 30 
กันยายน 67  

/ 

กองสาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม 
อบต.ป่าตึง 

 
 
 
 

1. ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบต่างๆ ข้อ
กฎหมาย 

2. ข้อมูลพื้นฐานและสภาพพื้นที่ของชุมชน 
3. นโยบายรัฐบาล 
 
 

 



 หนา้ 19 

 

แผนการจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 

องค์ความรู้ท่ีจำเป็นต่อการผลักดันความสำเร็จของงานในองค์การบริหารส่วนตำบลปา่ตึง 
 

แบบฟอร์มท่ี 1 การจำแนกองค์ความรู้ท่ีจำเป็นต่อการผลกัดันตามประเด็นยุทธศาสตรข์องส่วนราชการ 
ชื่อส่วนราชการ : กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม องค์การบริหารส่วนตำบล องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 

กิจกรรม เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัด (KPI) ระยะเวลา / 
ผู้รับผิดชอบ 

องค์ความรู้ท่ีจำเป็นต่อการปฏิบัติราชการ
ตามประเด็นยุทธศาสตร ์

9. การพัฒนาด้านการ
สุขาภิบาล 

 
 
 

1. พัฒนาบุคลากรในงานให้มีความรู้
ความเชี่ยวชาญ ปฏิบัติงานถูกต้อง 

 2 . บ รร เท าค วาม เดื อนร้ อน ให้ แ ก่
ประชาชนในท้องถิ่น 

3. รักษาความสะอาดในชุมชน 
ส่งเสริมการดำเนินชีวิตประชาชนให้ถูก

สุขลักษณะ 
3. ผู้บริหาร สมาชิกสภาและพนักงาน 

สั ง กั ด  อบ ต .ป่ าตึ ง  ที่  ได้ รั บ การ
ฝึกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน/ศึกษา
ต่อ  ตามมาตรฐานตำแหน่ง หรือ
หน้าที่ที่รับผิดชอบ 

 

1. จำนวน กิจกรรม  / โค รงการต าม
แผนพัฒนาท้องถิ่น 5 ปี ของ อบต.ป่า
ตึง (2566 -2570) และข้อบัญญัติ  
อบต.ประจำปีงบประมาณ 2567 

2. จำนวนผู้ บ ริห าร สมาชิกสภาและ
พนักงาน สังกัด อบต.ป่าตึง ที่ ได้รับการ
ฝึกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน/ศึกษา
ต่อ ตามมาตรฐานตำแหน่ง หรือหน้าที่ที่
รับผิดชอบ 

 
 

1 ตุลาคม 66 – 30 
กันยายน 67  

/ 

กองสาธารณสุขและ
สิง่แวดล้อม 
อบต.ป่าตึง 

 
 
 
 

 
 

1. ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบต่างๆ ข้อ
กฎหมาย 

2. ข้อมูลพื้นฐานและสภาพพื้นที่ของชุมชน 
3. นโยบายรัฐบาล 
 
 
 
 
 

 
 
 



 หนา้ 20 

 

แผนการจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 

องค์ความรู้ท่ีจำเป็นต่อการผลักดันความสำเร็จของงานในองค์การบริหารส่วนตำบลปา่ตึง 
 

แบบฟอร์มท่ี 1 การจำแนกองค์ความรู้ท่ีจำเป็นต่อการผลกัดันตามประเด็นยุทธศาสตรข์องส่วนราชการ 
ชื่อส่วนราชการ : กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม องค์การบริหารส่วนตำบล องค์การบริหารส่วนตำบลปา่ตึง 

กิจกรรม เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัด (KPI) ระยะเวลา / 
ผู้รับผิดชอบ 

องค์ความรู้ท่ีจำเป็นต่อการปฏิบัติราชการ
ตามประเด็นยุทธศาสตร ์

10. การพัฒนาด้านการ
บริหารงานการศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. พัฒนาบุคลากรในงานให้มีความรู้
ความเชี่ยวชาญ ปฏิบัติงานถูกต้อง 

 2. พัฒนาครูผู้ดูแลเด็กให้ มีความรู้
ความสามารถ สามารถดูแลอบรมสั่ง
สอนเด็กให้มีพัฒนาการที่สมวัย  

3. ระบบการเยนการสอนได้มาตรฐาน
การ  

4. พัฒนาเด็กให้มีความรู้ความสามารถ 
3. ผู้บริหาร สมาชิกสภาและพนักงาน 

สั ง กั ด  อบ ต .ป่ าตึ ง  ที่  ได้ รั บ การ
ฝึกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน/ศึกษา
ต่อ  ตามมาตรฐานตำแหน่ง หรือ
หน้าที่ที่รับผิดชอบ 

1. จำนวน กิจกรรม  / โค รงการต าม
แผนพัฒนาท้องถิ่น 5 ปี ของ อบต.ป่า
ตึง (2566 -2570) และข้อบัญญัติ  
อบต.ประจำปีงบประมาณ 2567 

2. จำนวนผู้ บ ริห าร สมาชิกสภาและ
พนักงาน สังกัด อบต.ป่าตึง ที่ ได้รับการ
ฝึกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน/ศึกษา
ต่อ ตามมาตรฐานตำแหน่ง หรือหน้าที่ที่
รับผิดชอบ 

 
 
 

1 ตุลาคม 66 – 30 
กันยายน 67  

/ 

กองการศึกษา ศาสนา
และวัฒนธรรม 

อบต.ป่าตึง 
 
 
 
 

 
 
 

1. ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบต่างๆ ข้อ
กฎหมาย 

2. ข้อมูลพื้นฐานและสภาพพื้นที่ของชุมชน 
3. นโยบายรัฐบาล 
4. ความรู้ความสามารถเฉพาะด้านเก่ียวกับเด็ก 

โรงเรียน ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
5. ความรู้ด้านจิตวิทยาในการพัฒนาเด็กเล็ก 
6. ความรู้ด้านระบบการบริหารจัดการภายใน

โรงเรียน หรือศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
 
 
 

 



 หนา้ 21 

 

แผนการจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 

องค์ความรู้ท่ีจำเป็นต่อการผลักดันความสำเร็จของงานในองค์การบริหารส่วนตำบลปา่ตึง 
 

แบบฟอร์มท่ี 1 การจำแนกองค์ความรู้ท่ีจำเป็นต่อการผลกัดันตามประเด็นยุทธศาสตรข์องส่วนราชการ 
ชื่อส่วนราชการ : กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม องค์การบริหารส่วนตำบล องค์การบริหารส่วนตำบลปา่ตึง 

กิจกรรม เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัด (KPI) ระยะเวลา / 
ผู้รับผิดชอบ 

องค์ความรู้ท่ีจำเป็นต่อการปฏิบัติราชการ
ตามประเด็นยุทธศาสตร ์

11. การพัฒนาด้านการส่งเสริม
ศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม 

 
 
 

1. พัฒนาบุคลากรในงานให้มีความรู้
ความเชี่ยวชาญ ปฏิบัติงานถูกต้อง 

2. ส่งเสริมอนุรักษ์วัฒนธรรมในท้องถิ่น 
3.ส่งเสริมและเสริมสร้างภูมิปัญญาไทย 

ให้คงคู่กับท้องถิ่นต่อไป 
3. ผู้บริหาร สมาชิกสภาและพนักงาน 

สั ง กั ด  อบ ต .ป่ าตึ ง  ที่  ได้ รั บ การ
ฝึกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน/ศึกษา
ต่อ  ตามมาตรฐานตำแหน่ง หรือ
หน้าที่ที่รับผิดชอบ 

1. จำนวน กิจกรรม  / โค รงการต าม
แผนพัฒนาท้องถิ่น 4 ปี ของ อบต.ป่า
ตึ ง 5  ปี  ของ อบต.ป่าตึ ง (2566 -
2570) และข้อบัญญัติ อบต.ประจำปี
งบประมาณ 2567 

2. จำนวนผู้ บ ริห าร สมาชิกสภาและ
พนักงาน สังกัด อบต.ป่าตึง ที่ ได้รับการ
ฝึกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน/ศึกษา
ตอ่ ตามมาตรฐานตำแหน่ง หรือหน้าที่ที่
รับผิดชอบ 

1 ตุลาคม 66 – 30 
กันยายน 67  

/ 

กองการศึกษา ศาสนา
และวัฒนธรรม 

อบต.ป่าตึง 
 
 
 
 
 
 

1. ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบต่างๆ ข้อ
กฎหมาย 

2. ข้อมูลพื้นฐานและสภาพพื้นที่ของชุมชน 
3. นโยบายรัฐบาล 
4. ความรู้ด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น  
5. ศิลปะและวัฒนธรรมท้องถิ่น 
 
 
 
 

 
 

   
 



 หนา้ 22 

 

แผนการจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 

ส่วนท่ี 4 
กุญแจสู่ความสำเร็จในการจัดการความรู้ในองค์กร 

แผนการจัดการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

แผนการจัดการความรู้ (KM Action Plan) เป็นแผนงานที่แสดงถึงรายละเอียดการดำเนินงานของ
กิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้องค์กรบรรลผุลตามเป้าหมาย (Desire State) ที่กำหนด 

1. ขั้นตอนการจัดทำแผน KM (อ้างอิงจากคู่มือการจัดทำแผนการจัดการความรู้ โดย สำนักงาน ก.พ.ร. 
และสถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ) 

1. องค์กรจะต้องมีการกำหนดขอบเขตการจัดการความรู้ หรือ ขอบเขต KM (KM Focus Area) และ
เป้าหมาย KM (Desire State) ที่องค์กรต้องการเลือกทำ และต้องการจัดการความรู้ที่จำเป็นต้องมีใน
กระบวนงาน (Work Process) เพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์ขององค์กร  

2. เมื่อองค์กรได้ตรวจสอบความถูกต้องและเหมาะสมของขอบเขต KM (KM Focus Area) และ
เป้าหมาย KM (Desired State) แล้ว ให้นำหัวข้อเป้าหมาย KM ที่องค์กรต้องทำ มาจัดทำแผนการจัดการ
ความรู้ (KM Action Plan) โดยการจัดทำแผนจะข้ึนอยู่กับความพร้อมขององค์กรที่ทำให้เป้าหมาย KM 
บรรลุผลสำเร็จ โดยการประเมินองค์กรของตนเองก่อนจัดทำแผน KM  

3. การประเมินองค์กรของตนเองเรื่องการจัดการความรู้ เป็นกระบวนการที่ทำให้ทราบถึงความพร้อม 
(จุดอ่อน - จุดแข็ง / โอกาส - อุปสรรค) ในเรื่องการจัดการความรู้ และนำผลการประเมินดังกล่าวมาใช้เป็น
ข้อมูลส่วนหนึ่งในการจัดทำแผน KM ให้ สอดรับกับเป้าหมาย KM ที่เลือกไว้ โดยองค์กรสามารถเลือกวิธีการ
ประเมินองค์กรตนเองเรื่องการจัดการ ความรู้ที่เหมาะสมกับองค์กร ได้ดังนี้  

3.1 ใช้ วิ ธีก ารป ระ เมิ น อง ค์ ก รตน เอง เรื่ อ งการจั ดก ารความ รู้  KMAT (The Knowledge 
Management Assessment Tool : KMAT) ซึ่งเป็นเครื่องมือชนิดหนึ่งที่ใช้ในการประเมิน
องค์กรตนเองในเรื่องการจัดการความรู้ และให้ข้อมูลกับองค์กรว่ามีจุดอ่อน-จุดแข็ง / โอกาส-
อุปสรรค ในการจัดการความรู้เรื่องใดบ้าง โดยเครื่องมือนี้แบ่งออกเป็น 5 หมวด ดังนี ้
หมวด 1 กระบวนการจัดการความรู ้
หมวด 2 ภาวะผู้นำ 
หมวด 3 วัฒนธรรมในเรื่องการจัดการความรู ้
หมวด 4 เทคโนโลยกีารจัดการความรู ้
หมวด 5 การวัดผลการจัดการความรู ้

3.2 ใช้วิธีอื่น ๆ ในการประเมินองค์กรตนเองเรื่องการจัดการความรู้ เช่น แบบสอบถาม รายงานผล
การวิเคราะห์องค์กร เป็นต้น 

การประเมินองค์กรตนเองดังกล่าว จะต้องเป็นการระดมสมองกันภายในองค์กรเอง โดยอย่างน้อย
จะต้องมีบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินการตามขอบเขต KM และเป้าหมาย KM เข้าร่วมการประเมิน
องค์กรด้วย ผลลัพธ์ที่ได้จากการประเมินตนเองเรื่องการจัดการความรู้  จะต้องเป็นข้อมูลที่เกี่ยวข้องอย่าง
ชัดเจนกับขอบเขต KM และเป้าหมาย KM ซึ่งจะทำให้การจัดทำแผนการจัดการความรู้สามารถสอดรับกับ
ผลลัพธ์ ที่ได้จากการประเมิน และส่งผลให้เป้าหมาย KM บรรลุผลสำเร็จตามแผนที่กำหนด 
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แผนการจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 

4. นำผลการประเมินตนเองที่ได้ มาจัดทำแผนการจัดการความรู้ หรือ แผน KM ตามกระบวนการจัดการ
ความรู้ และกระบวนการบรหิารการเปลี่ยนแปลง โดยใหร้ะบุถึง 

• กิจกรรมต่าง ๆ ตาม กระบวนการจัดการความรู้ (7 ข้ันตอน) และกระบวนการบริหารการ
เปลี่ยนแปลง (6 องค์ประกอบ)  

• วิธีการสู่ความสำเรจ็  
• ตัวช้ีวัดความสำเรจ็  
• เป้าหมาย  
• วัสด ุอุปกรณ์ที่ตอ้งใช้  
• งบประมาณดำเนินการ  
• ผู้รบัผิดชอบการดำเนินการ  

 
ทั้งนี้  องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง  ได้จัดทำ แผนการจัดการความรู้  เพื่อให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์

การพัฒนาของ อบต. จังหวัด กรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน และนโยบายของรัฐบาล  โดยมีการกำหนด
ขอบเขต KM หรือกำหนดองค์ความรู้ที่จำเป็นในการปฏิบัติงานเพื่อ สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์ขององค์กร 
ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังนี้ 

• แผนการจัดการความรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567   

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.wangban.go.th/home/dlakmplan.pdf
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แผนการจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 

แผนการจัดการความรู้องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง อำเภอแม่จัน  จังหวัดเชียงราย 
 

ขอบเขต KM ขององค์การบริหารส่วนตำบลปา่ตึง 

ขอบเขต KM 
ประโยชน์ที่จะได้รับจากขอบเขต KM ท่ีมีต่อ 

พนักงานส่วนตำบล/พนักงานจา้ง ผู้บริหาร/อบต.ป่าตึง นโยบายท่ีเกี่ยวข้อง 
1. การพัฒนางานที่ปฏิบัต ิ 1. เพิ่มความรู้ความสามารถของพนักงาน

ในสังกัด อบต.ป่าตึง 
2. เพิ่มความเข้าใจในระบบ/ข้ันตอนการ

ปฏิบัติงานของ อบต.ป่าตึง 

1. เพิ่มคุณภาพงานต่างๆ 
2. สามารถพฒันาองค์กรใหบ้รรลุได้ตาม

เป้าหมาย 
3. เพิ่มประสิทธิภาพของการบริหารจัดการ

ภายในองค์กร 
4. องค์กรเป็นที่ยอมรบัของประชาชน 
 

1. ตอบสนองต่อนโยบายการพฒันางานให้
มีคุณภาพ 

2. สอดคล้องกับยทุธศาสตร์การพฒันาของ
อบต.ป่าตึง 

 

2. การพัฒนาศักยภาพบุคลากร 1. พนักงานมีความรู้ความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน สามารถบริการประชาชนได้
อย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน สนอง
นโยบายของผู้บริหารได้อย่างมีคุณภาพ 

 

1. อบต.ป่าตึง มพีนักงานที่มีคุณภาพ 
2. ผู้บรหิารมีความรู้ความสามารถทาง

วิชาการเพิ่มข้ึน 

1. ตอบสนองต่อนโยบายการพฒันา
ศักยภาพของบุคลากร 

2. สอดคล้องกับยทุธศาสตร์การพฒันาของ
อบต.ป่าตึง 

3. การสร้างบรรยากาศภายในองค์กรให้
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้

1. พนักงานเป็นส่วนหนึง่ของการ
ปฏิบัติงานและมีความสำคัญตอ่องค์กร 

2. พนักงานมีการสร้าง รวบรวม 
แลกเปลี่ยนและถ่ายทอดองค์ความรู้ เพื่อ
ประโยชน์ต่อองค์กรในการนำมาใช้ซ้ำ 
ต่อยอด และเป็นแนวทางในการ
ปฏิบตัิงาน 

 

1. อบต.ป่าตึง เป็นองค์กรแห่งการเรียนรูม้ี
การสร้าง รวบรวม แลกเปลี่ยนและ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ เพื่อประโยชน์ต่อ
องค์กรในการนำมาใช้ซ้ำ ต่อยอด และ
เป็นแนวทางในการปฏิบัตงิาน 

 

1. ตอบสนองต่อนโยบายการสร้างองค์กร
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้

2. สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพฒันาของ
อบต.ป่าตึง 
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แผนการจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 

แผนการจัดการความรู้องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง อำเภอแม่จัน  จังหวัดเชียงราย 
แผนการจดัการความรู้  (KM  Action  Plan) :  กระบวนการจดัการความรู้  (KM  Process) 
องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 
เป้าหมาย  KM  :  1. สนับสนุนการจัดทำคู่มือปฏิบตังิาน หรือการสร้าง รวบรวม แลกเปลีย่นและถา่ยทอดความรู้เพื่อประโยชน์ต่อการนำมาใช้ซ้ำ ต่อยอด หรือเป็นแนวทางในการ  
                          ปฏิบตัิงาน 
หน่วยที่วัดผลได้เป็นรูปธรรม   :   1. จัดทำคู่มือปฏิบัตงิานครบทุกส่วนราชการ 
                                         2. จดัทำรายงานผลการฝึกอบรมหลังการฝึกอบรม 
ลำดับ กิจกรรม วิธกีารสู่ความสำเร็จ ระยะเวลา ตัวชี้วดั เป้าหมาย ผู้รับผดิชอบ หมายเหต ุ

1 การบ่งชีค้วามรู้ ตรวจสอบองค์ความรู้ที่มีอยู่
ของแต่ละตำแหน่ง และ
ความรู้ที่ต้องใชง้าน 

ต.ค.2566 - ก.ย.
2567 

1. รายการความรู้ที่
ต้องการ 

2. ระดับความรู้ของ
พนักงานแตล่ะ
ตำแหน่ง 

พนักงานแตล่ะตำแหน่งได้
จัดทำคู่มือการปฏิบตัิงาน
และรายงานผลการ
ฝึกอบรม 

อบต.ป่าตึง  

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ 
 

1. จัดประชุมหัวหน้าส่วน
ราชการเพื่อชี้แจงการ
จัดทำคู่มือปฏิบตัิงาน และ
รายงานผลการฝึกอบรม 

2. หัวหน้าส่วนราชการแจง้ให้
พนักงานทุกคนจัดทำคู่มือ
การปฏิบตัิงานและ
รายงานผลการฝึกอบรม 

ต.ค.2566 - ก.ย.
2567 

1. การเข้าร่วมประชุม 
2. คู่มือการปฏบิัตงิาน 
3. รายงานผลการ

ฝึกอบรม 

พนักงานในสังกัดทุกคน อบต.ป่าตึง  

3 การจัดความรู้ใหเ้ป็นระบบ 
 

1. จดัทำคู่มือการปฏบิัตงิา 
2. จัดอบรมเชงิปฏิบตัิการการ

จัดทำคู่มือปฏิบตัิงาน 
 

ต.ค.2566 - ก.ย.
2567 

1. จัดทำคู่มือการ
ปฏิบตัิงาน 

2. จัดอบรมเชงิปฏิบตัิการ
การจัดทำคู่มือ
ปฏิบตัิงานและจำนวน
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

1. มีคู่มือการปฏบิัตงิาน 
2. พนักงานเขา้ร่วมอบรม

ไม่น้อยกว่า 60 คน 
 

อบต.ป่าตึง  
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แผนการจัดการความรู้องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง อำเภอแม่จัน  จังหวัดเชียงราย 
แผนการจดัการความรู้  (KM  Action  Plan) :  กระบวนการจดัการความรู้  (KM  Process) 
องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 
เป้าหมาย  KM  :  1. สนับสนุนการจัดทำคู่มือปฏบิัตงิาน หรือการสร้าง รวบรวม แลกเปล่ียนและถ่ายทอดความรู้เพื่อประโยชน์ต่อการนำมาใช้ซ้ำ ต่อยอด หรือเป็นแนวทางในการ  
                    ปฏิบตัิงาน (ต่อ) 
หน่วยที่วัดผลได้เป็นรูปธรรม   :   1. จัดทำคู่มือปฏิบัตงิานครบทุกส่วนราชการ 
                                         2. จดัทำรายงานผลการฝึกอบรมหลังการฝึกอบรม 
ลำดับ กิจกรรม วิธกีารสู่ความสำเร็จ ระยะเวลา ตัวชี้วดั เป้าหมาย ผู้รับผดิชอบ หมายเหต ุ

4 การประเมินผลและกลั่นกรอง
ความรู้ 

1. ปรับปรุงรูปแบบเอกสารให้
เป็นมาตรฐาน 

2. ปรับปรุงฐานข้อมูลความรู้
ของบอร์ดประชาสัมพันธ์/
เว็บไซต์ อบต. 

 

ต.ค.2566 - ก.ย.
2567 

1. ข้อมูลความรู้ด้านตา่ง 
ๆ ที่ได้รับการปรับปรุง 

บุคลากรในองค์กรได้รับ
ความรู้เพิ่ม 

สำนักปลัด 
อบต.ป่าตึง 

 

5 การเข้าถงึความรู้ 
 
 

จัดทำเอกสารเผยแพร่ 
website/facebook 
บอร์ดประชาสัมพันธ ์
ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
 

ต.ค.2566 - ก.ย.
2567 

1. มีเอกสารเผยแพร่
สม่ำเสมอ 

2. จำนวนผู้เข้าถึงข้อมูล
ความรู้ด้านต่างๆ 

มีจำนวนการเข้าถงึข้อมูล
ความรู้ด้านต่างๆ 

สำนักปลัด 
อบต.ป่าตึง 

 

6 การแลกเปลีย่นความรู้ 
 

ให้บุคลากรที่ได้รับการพฒันา
ศักยภาพด้านต่าง ๆ เขา้ร่วม
ประชุม/รายงานผลการ
ฝึกอบรม 
 
 

ต.ค.2566 - ก.ย.
2567 

1. คู่มือการปฏบิัตงิาน 
2. รายงานผลการ

ฝึกอบรม 
3. การถ่ายทอดความรู้

เม่ือเข้าร่วมประชุม 
 
 

บุคลากรในองค์กรได้รับ
ความรู้เพิ่มขึ้น 
 
 
 
 
 

สำนักปลัด 
อบต.ป่าตึง 

 

 



 หนา้ 27 
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แผนการจัดการความรู้องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง อำเภอแม่จัน  จังหวัดเชียงราย 
แผนการจดัการความรู้  (KM  Action  Plan) :  กระบวนการจดัการความรู้  (KM  Process) 
องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 
เป้าหมาย  KM  :  2. การสนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรในสังกัด อบต.ป่าตึง ได้รับการพฒันาศักยภาพด้านต่างๆ มีสว่นร่วมในการดำเนินงาน/กิจกรรมของ อบต.อย่างเข้มแขง็และต่อเน่ือง และมี
ส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนองค์กรความรู้แก่เพื่อนร่วมงาน 
หน่วยที่วัดผลได้เป็นรูปธรรม   :   พนักงานในสังกัดได้รับการพฒันาศักยภาพ 
ลำดับ กิจกรรม วิธกีารสู่ความสำเร็จ ระยะเวลา ตัวชี้วดั เป้าหมาย ผู้รับผดิชอบ หมายเหต ุ

1 การสร้างและแสวงหาความรู้ 
-ภายใน อบต. 
-ภายนอก อบต. 

จัดหรือส่งอบรม/สัมมนา/
ศึกษาดูงาน/ศึกษาต่อ 

ต.ค.2566 - ก.ย.
2567 

จำนวนบุคลากรที่ได้รับ
การอบรม/สัมมนา/ศึกษา
ดูงาน/ศึกษาต่อ 

บุคลากรได้รับการอบรม/
สัมมนา/ศึกษาดงูาน/
ศึกษาต่อ 

หัวหน้าส่วน
ราชการแตล่ะ
ส่วน 

 

2 การจัดความรู้ใหเ้ป็นระบบ 
-บอร์ดประชาสัมพันธ ์
-เว็บไซต ์อบต. 
-จัดทำรายงาน 

-รวบรวมความรู้เป็นหมวดหมู่
และจัดทำฐานข้อมูล 
-สร้างคลงัความรู้ระเบียบข้อ
กฎหมายผ่านระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ 

ต.ค.2566 - ก.ย.
2567 

จำนวนฐานข้อมูลความรู้
ด้านต่าง ๆ 

บุคลากรในองค์กรได้รับ
ความรู้เพิ่ม 

หัวหน้าส่วน
ราชการแตล่ะ
ส่วน 

 

3 การประมวลและกลั่นกรอง
ความรู้ 
-ปรับปรุงรูปแบบเอกสาร
ข้อมูลให้เป็นมาตรฐาน
สมบูรณ์ 

ปรับปรุงฐานข้อมูลความรู้ของ
บอร์ดประชาสัมพันธ์/เวบ็ไซต ์
อบต. 

ต.ค.2566 - ก.ย.
2567 

จำนวนฐาน ข้อมูลความรู้
ด้านต่าง ๆ ที่ได้ รับการ
ปรับปรุง 

จำนวนฐานข้อมูลความรู้ที่
ได้รับการปรับปรุง 

หัวหน้าส่วน
ราชการแตล่ะ
ส่วน 

 

4 การเข้าถงึความรู้ 
-บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
-เว็บไซต ์อบต. 
-ศูนยข์้อมูลข่าวสาร 

รวบรวมความรู้เพื่อติด
ประกาศ/บันทึก/จัดเก็บ 

ต.ค.2566 - ก.ย.
2567 

จำนวนการเข้าถงึ
ฐานข้อมูลความรู้ด้าน
ต่างๆ 

มีจำนวนการเข้าถงึ
ฐานข้อมูลความรู้ด้าน
ต่างๆ 

หัวหน้าส่วน
ราชการแตล่ะ
ส่วน 

 

 

 
 



 หนา้ 28 

 

แผนการจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 

แผนการจัดการความรู้องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง อำเภอแม่จัน  จังหวัดเชียงราย 
แผนการจดัการความรู้  (KM  Action  Plan) :  กระบวนการจดัการความรู้  (KM  Process) 
องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 
เป้าหมาย  KM  :  2. การสนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรในสังกัด อบต.ป่าตึง ได้รับการพฒันาศักยภาพด้านต่างๆ มีสว่นร่วมในการดำเนินงาน/กิจกรรมของ อบต.อย่างเข้มแขง็และต่อเน่ือง และมี
ส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนองค์กรความรู้แก่เพื่อนร่วมงาน 
หน่วยที่วัดผลได้เป็นรูปธรรม   :   พนักงานในสังกัดได้รับการพฒันาศักยภาพ 
ลำดับ กิจกรรม วิธกีารสู่ความสำเร็จ ระยะเวลา ตัวชี้วดั เป้าหมาย ผู้รับผดิชอบ หมายเหต ุ

5 การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ 
-บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
-จัดทำรายงาน 

ให้บุคลากรที่ได้รับการพฒันา
ศักยภาพด้านต่าง ๆ เขา้ร่วม
ประชุม/รายงานผลการอบรม 

ต.ค.2566 - ก.ย.
2567 

จำนวนการประชุมเพื่อ
แลกเปลีย่นความรู้/จดัทำ
รายงาน 

บุคลากรในองค์กรได้รับ
ความรู้เพิ่ม 

หัวหน้าส่วน
ราชการแตล่ะ
ส่วน 

 

6 การเรียนรู้ 
-การสร้างองคค์วามรู้ 
-การนำความรู้นำไปใช ้

ประชาสัมพันธ์/เว็บไซต์ 
อบต./ศูนยข์้อมูลข่าวสารทำ
แผ่นพับแจก 

ต.ค.2566 - ก.ย.
2567 

การจัดทำ/บันทึกข้อมูล
ประชาสัมพันธ ์

มีจำนวนการจัดทำ/บันทึก
ข้อมูล 

หวัหน้าส่วน
ราชการแตล่ะ
ส่วน 

 

 



 หนา้ 29 

 

แผนการจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 

แผนการจัดการความรู้องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง อำเภอแม่จัน  จังหวัดเชียงราย 
แผนการจดัการความรู้  (KM  Action  Plan) :  กระบวนการจดัการความรู้  (KM  Process) 
องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 
เป้าหมาย  KM ( Desired  State) :  3. องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึงเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ ส่งเสริมการยดึหลักคุณธรรมจริยธรรม และการสร้างขวัญและกำลังใจแก่ผู้ปฏิบัตงิาน 
หน่วยที่วัดผลได้เป็นรูปธรรม :  บรรยากาศทีเ่อ้ือต่อการนำการจดัการความรู้มาเป็นเคร่ืองมือในการพัฒนาบคุลากรและ 
                                      พฒันางาน 
ลำดับ กิจกรรม วิธกีารสู่ความสำเร็จ ระยะเวลา ตัวชี้วดั เป้าหมาย ผู้รับผดิชอบ หมายเหต ุ

1 การบ่งชีค้วามรู้ 
-มีบรรยากาศที่เอ้ือต่อการนำ
การจัดการความรู้มาเป็น
เคร่ืองมือในการพัฒนา
บุคลากรและพัฒนางาน 

เสริมสร้างบรรยากาศให้เอ้ือต่อ
การนำการจดัการความรู้มา
เป็นเคร่ืองมือในการพฒันา
บุคลากรและพัฒนางาน 

ต.ค.2566 - ก.ย.
2567 

จำนวนการเสริมสร้าง
บรรยากาศให้เอ้ือต่อการนำ
การจัดการความรู้มาเป็น
เคร่ืองมือ 

มีการเสริมสร้าง
บรรยากาศให้เอ้ือต่อการ
นำการจัดการความรู้มา
เป็นเคร่ืองมือ 

หัวหน้าส่วน
ราชการแตล่ะ
ส่วน 

 

2 การสร้างและแสวงหาความรู้ 
-ภายใน อบต. 
-ภายนอก อบต. 

-ประชุม/สัมมนาเพื่อสนับสนุน
การสร้างบรรยากาศ 

ต.ค.2566 - ก.ย.
2567 

จำนวนคร้ังที่ประชุม/
สัมมนาเพื่อสนับสนุนการ
สร้างบรรยากาศ 

มีการประชุม/สัมมนาเพื่อ
สนับสนุนการสร้าง
บรรยากาศการทำงาน 

หัวหน้าส่วน
ราชการแตล่ะ
ส่วน 

 

3 การจัดความรู้ใหเ้ป็นระบบ 
-บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
-เว็บไซต ์อบต. 
-วารสาร 
-จัดทำรูปเล่ม/รายงานและ
แผ่นพับ 

ประชาสัมพันธ์/เว็บไซต์ 
อบต./ศูนยข์้อมูลข่าวสาร ทำ
แผ่นพับ 

ต.ค.2566 - ก.ย.
2567 

จำนวนการประชุมเพื่อ
แลกเปลีย่นความรู้/จดัทำ
รายงาน/บันทึกข้อมูลใน
เว็บไซต์ อบต. 

บุคลากรในองค์กรได้รับ
ความรู้เพิ่ม 

หัวหน้าส่วน
ราชการแตล่ะ
ส่วน 

 

4 การประมวลและกลั่นกรอง
ความรู้ 
-ปรับปรุงรูปแบบเอกสาร
ข้อมูลให้เป็นมาตรฐาน เน้ือหา
ให้สมบูรณ์ 

-หัวหน้าส่วนราชการปรับปรุง
กลั่นกรองฐานข้อมูลความรู้บน
บอร์ดประชาสัมพันธ์เวบ็ไซต์ 
อบต. และแผ่นพับ 

ต.ค.2566 - ก.ย.
2567 

หัวหน้าส่วนราชการ
ดำเนินการปรับปรุง
ฐานข้อมูลความรู้ด้านต่าง 
ๆ 

มีการตรวจ และปรับปรุง
ฐาน ข้อมูลความรู้ 

หัวหน้าส่วน
ราชการแตล่ะ
ส่วน 

 

 



 หนา้ 30 

 

แผนการจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 

แผนการจัดการความรู้องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง อำเภอแม่จัน  จังหวัดเชียงราย 
แผนการจดัการความรู้  (KM  Action  Plan) :  กระบวนการจดัการความรู้  (KM  Process) 
องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 
เป้าหมาย  KM ( Desired  State) :  3. องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึงเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ ส่งเสริมการยดึหลักคุณธรรมจริยธรรม และการสร้างขวัญและกำลังใจแก่ผู้ปฏิบัตงิาน 
หน่วยที่วัดผลได้เป็นรูปธรรม :  บรรยากาศทีเ่อ้ือต่อการนำการจดัการความรู้มาเป็นเคร่ืองมือในการพัฒนาบคุลากรและ 
                                      พฒันางาน 
ลำดับ กิจกรรม วิธกีารสู่ความสำเร็จ ระยะเวลา ตัวชี้วดั เป้าหมาย ผู้รับผดิชอบ หมายเหต ุ

5 การเข้าถงึความรู้ 
-บอร์ดประชาสัมพันธ ์
-เว็บไซต ์อบต. 
-จัดทำรายงาน 

ตั้งผู้รับผิดชอบดแูลบอร์ด
ประชา สัมพันธ์/เวบ็ไซต ์
อบต./ศูนยข์้อมูลข่าวสาร 

ต.ค.2566 - ก.ย.
2567 

มีผู้ดูแลบอร์ด
ประชาสัมพันธ์/เว็บไซต์ 
อบต./ศูนยข์้อมูลข่าวสาร 

มีการดูแลบอร์ด 
ประชาสัมพันธ์/เว็บไซต์ 
อบต./ศูนยข์้อมูลข่าวสาร 

หัวหน้าส่วน
ราชการแตล่ะ
ส่วน 

 

6 การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ 
-บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
-เว็บไซต์ อบต. 
-จัดทำรายงาน 

หัวหน้าส่วนราชการรวบรวม
จัดทำเป็นเอกสาร/ฐานความรู้/
เทคโนโลยีสารสนเทศดูแล
ช่องทางการแบ่งปันแลกเปลี่ยน
ความรู้ 

ต.ค.2566 - ก.ย.
2567 

หวัหน้าส่วนราช- การรวบรวม
จัดทำเป็นเอกสาร/ฐาน 
ความรู้/เทคโนโลยีสารสนเทศ
ดูแลช่องทางการแบ่งปันแลก 
เปลี่ยนความรู้ 

มีการรวบรวมจัด ทำเป็น
เอกสาร/ฐาน ความรู้/
เทคโนโลยีสารสนเทศดูแล
ช่องทางการแบ่งปันแลก 
เปลี่ยนความรู้ 

หัวหน้าส่วน
ราชการแต่ละส่วน 

 

7 การเรียนรู้ 
-การสร้างองค์ความรู้ 
-การนำความรู้นำไปใช้ 

ประชา สัมพันธ์/เว็บไซต์ อบต./
ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 

ต.ค.2566 - ก.ย.
2567 

มีการจัดทำ/บันทึกข้อมูล มีการจัดทำ/บันทึกข้อมูล หัวหน้าส่วน
ราชการแต่ละส่วน 

 

 

 

 

 

 

 



 หนา้ 31 

 

แผนการจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 

แผนการจัดการความรู้องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง อำเภอแม่จัน  จังหวัดเชียงราย 
แผนการจดัการความรู้  (KM  Action  Plan) :  กระบวนการบรหิารจัดการการเปลี่ยนแปลง  (Change Management Process) 
องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 
เป้าหมาย  KM ( Desired  State) :  4. การสนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรในสงักัดองค์การบริหารส่วนตำบลป่าตงึ ได้รับการพัฒนาศักยภาพ ความรู้ความสามารถทางด้านต่าง ๆ เช่น 
การศึกษาต่อ/ฝึกอบรม/สัมมนาในหลักสตูรตา่ง ๆ 
หน่วยที่วัดผลได้เป็นรูปธรรม :  พนักงาน อบต. ในสังกัด ได้รับการพัฒนาศักยภาพ สัมมนาในหลักสูตรต่างๆ และได้รับการสนับสนุนส่งเสริมใหศ้ึกษาต่อ 
ลำดับ กิจกรรม วิธกีารสู่ความสำเร็จ ระยะเวลา ตัวชี้วดั เป้าหมาย ผู้รับผดิชอบ หมายเหต ุ

1 การเตรียมการและ
ปรับเปลีย่น
พฤติกรรม 

ส่งเสริมใหบุ้คลากรในสังกัด เห็น
ความสำคัญของการจดัการความรู้ 

ต.ค.2566 - ก.ย.
2567 

บุคลากรในสังกัด อบต. 
ทราบเป้าหมาย KM ของ 
อบต.ป่าตึง 

จำนวนบุคลากรที่ทราบ
เป้าหมาย KM ของอบต. 
ป่าตงึ อย่างน้อย 50% 

หัวหน้าส่วน
ราชการแตล่ะส่วน 

 

2 การสื่อสาร ประชุม/สัมมนา/ศึกษาดงูาน/จดั
กิจกรรมที่ทำให้ทุกคนเข้าใจถึงการ
จัดการความรู้ 

ต.ค.2566 - ก.ย.
2567 

บุคลากรในสังกัด อบต.
เข้าใจถงึการจดัการความรู้ 

จำนวนบุคลากรที่เข้าใจถงึ
การจัดการความรู้อย่างน้อย 
50%  

หัวหน้าส่วน
ราชการแตล่ะส่วน 

 

3 กระบวนการและ
เคร่ืองมือ 
-การค้นหา 
-การถ่ายทอด 
-แลกเปลี่ยน
ความรู้ 

มีการจัดทำให้บอร์ด
ประชาสัมพันธ์/เว็บไซต์ อบต./
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารให้มีการค้นหา 
ถ่ายทอดแลกเปลีย่นความรู้ที่
สะดวกรวดเร็วขึ้น 

ต.ค.2566 - ก.ย.
2567 

จำนวนคร้ังบอร์ด
ประชาสัมพันธ์/เว็บไซต์ 
อบต./ศูนยข์้อมูลข่าวสาร
ที่ได้รับการปรับปรุง 

บอร์ดประชาสัมพันธ์/
เว็บไซต์ อบต./ศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารได้รับการปรับปรุง
ให้ดีขึ้น 

หัวหน้าส่วน
ราชการแตล่ะส่วน 

 

4 การเรียนรู้ จัดการประชุม/สัมมนา/ศึกษาดู
งาน/จัดกิจกรรมเพื่อใหทุ้กคน
เข้าใจและตระหนักถึงความสำคญั
และหลักการของการจัดการ
ความรู้ 

ต.ค.2566 - ก.ย.
2567 

บุคลากรที่เข้าใจและ
ตระหนักถึงความสำคัญ
และหลักการของการ
จัดการความรู้ 

จำนวนบุคลากรที่เข้าใจและ
ตระหนักถึงความสำคัญและ
หลักการของการจดัการ
ความรู้ 

หัวหน้าส่วน
ราชการแตล่ะส่วน 

 

 



 หนา้ 32 

 

แผนการจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 

แผนการจัดการความรู้องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง อำเภอแม่จัน  จังหวัดเชียงราย 
แผนการจดัการความรู้  (KM  Action  Plan) :  กระบวนการบรหิารจัดการการเปลี่ยนแปลง  (Change Management Process) 
องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 
เป้าหมาย  KM ( Desired  State) :  4. การสนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรในสงักัดองค์การบริหารส่วนตำบลป่าตงึ ได้รับการพัฒนาศักยภาพ ความรู้ความสามารถทางด้านต่าง ๆ เช่น 
การศึกษาต่อ/ฝึกอบรม/สัมมนาในหลักสตูรตา่ง ๆ 
หน่วยที่วัดผลได้เป็นรูปธรรม :  พนักงาน อบต. ในสังกัด ได้รับการพัฒนาศักยภาพ สัมมนาในหลักสูตรต่างๆ และได้รับการสนับสนุนส่งเสริมใหศ้ึกษาต่อ 
ลำดับ กิจกรรม วิธกีารสู่ความสำเร็จ ระยะเวลา ตัวชี้วดั เป้าหมาย ผู้รับผดิชอบ หมายเหต ุ

5 การวัดผล จัดตัง้ทีมงานเพื่อตดิตามและ
ประเมินผลแผนการจัดการความรู้ 
อบต.ป่าตึง 

ต.ค.2566 - ก.ย.
2567 

มีการติดตามและ
ประเมินผลแผน การจดัการ
ความรู้ อบต.ป่าตึง 

ผลการตดิตามและ
ประเมินผลแผนการจัดการ
ความรู้ อบต.ป่าตึง 

หวัหน้าส่วน
ราชการแตล่ะส่วน 

 

6 การยกย่องชมเชย
และการให้รางวลั 

การให้รางวัล ต.ค.2566 - ก.ย.
2567 

บุคลากรในสังกัด อบต. มี
ความเขา้ใจการจัดการ
ความรู้ 

จำนวนบุคลากรที่เข้าใจการ
จัดการความรู้อย่างน้อย 
50% 

หวัหน้าส่วน
ราชการแตล่ะส่วน 
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แผนการจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 

 

 

ภาคผนวก 
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แผนการจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 
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รายงานการประชุม 
คณะทำงานการจัดการองค์ความรู้ในองค์กรขององค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 

(Knowledge Management) ประจำปี  25๖7 
วันอังคารที่ 9 เดือนมกราคม พ.ศ. ๒๕๖7 

ณ  ห้องประชุมองค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง  อำเภอแม่จัน  จังหวัดเชียงราย 
_______________________ 

 
ผู้เข้าร่วมประชุม 
ลำดับ ชื่อ  ตำแหน่ง หมายเหต ุ

1 นายณฐกรณ์  ใจรังส ี ประธานกรรมการ นายกองค์การบรหิารส่วนตำบลป่าตึง 
2 นายทัต  วังเมือง กรรมการ ปลัดองค์การบรหิารส่วนตำบล 
3 นางสาวศุจิรัตน์  โสภณ กรรมการ รองปลัดองค์การบรหิารส่วนตำบล และรกัษา

ราชการแทน ผูอ้ำนวยการกองสาธารณสุข
และสิง่แวดล้อม 

4 นางธรียา  ศรีคำ กรรมการ ผู้อำนวยการกองคลงั 
5 นางธัญชนิกาญจน์  นิลคำ กรรมการ หัวหน้าสำนักปลัด 
6 นายอุเทน  เกษสุดาภรณ์ศักดิ ์ กรรมการ ผู้อำนวยการกองการศึกษา ศาสนาและ

วัฒนธรรม 
๗ นายจำรสั  ปิงยอง กรรมการ วิศวกรโยธา รักษาราชการแทน  

ผู้อำนวยการกองช่าง 
8 นางสาวกนกพร  โภชนพันธ์ เลขานุการ นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 

 
เริ่มประชมุเวลา 10.30 น. 
  
ระเบียบวาระที่ 1 เรื่องท่ีประธานแจ้งให้ท่ีประชุมทราบ 
  

 1.1 เหตุผลความจำเป็นในการจัดประชุม 
นายณฐกรณ์  ใจรังสี
(ประธานกรรมการ) 
นายก อบต.ป่าตึง 

       องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง จำเป็นต้องดำเนินการจัดทำแผนจัดการองค์
ความรู้ (Klnowledge Management : KM) เพื่อปฏิบัติตามระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.๒๕๔๖หมวด ๓ มาตรา ๑๑ 
"ส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการเพื่อให้มีลักษณะเป็นองค์การแห่ง
การเรียนรู้อย่างสม่ำเสมอ"  

 องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง จึงได้มีคณะกรรมการจัดการความรู้ในองค์กร 
ตามคำสั่ง อบต.ป่าตึง ที่ 5/2567 ลงวันที่ 2 มกราคม 2567 ประกอบด้วย 

1. นายกองค์การบริหารส่วนตำบล เป็น ประธานกรรมการ 
2. ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล หัวหน้าสำนักปลัด ผู้อำนวยการกองคลัง 

ผู้อำนวยการกองช่าง ผู้อำนวยการกองการศึกษาฯ และผู้อำนวยการกอง
สาธารณสุขฯ เป็น กรรมการ  

3. นักวิเคราะห์นโยบายและแผน เป็น เลขานุการ 
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 โดยคณะกรรมการ มีหน้าที่ กำหนดแนวทางและจัดทำแผนจัดความรู้ในองค์กร 

ดำเนินการและติดตามความก้าวหน้าผลการดำเนินงานตามแผนงาน พัฒนา ปรับปรุง
แก้ไข และสนับสนุนการดำเนินกิจกรรม และประชาสัมพันธ์การจัดความรู้ในองค์กร
และดำเนินการอื่น ๆ ในส่วนที่เกี่ยวข้อง 

  

ท่ีประชุม รับทราบ 
  
ระเบียบวาระท่ี 2 เรื่องรับรองรายงานการประชุมครั้งท่ีแล้ว 
  

 -ไม่มี-  
  
ระเบียบวาระที่ 3 เรื่องเพ่ือพิจารณา 
  

 3.1 พิจารณาร่างแผนการจัดการความรู้องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 
นายณฐกรณ์  ใจรังส ี
นายก อบต.ป่าตึง 
(ประธานกรรมการ) 

ขอเชิญฝ่ายเลขานุการอธิบายรายละเอียดของร่างแผนการจัดการจัดการความรู้
องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 

  

น.ส.กนกพร โภชนพันธ์ 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
(เลขานุการ) 

ด้วยพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี
พ.ศ.๒๕๕๖ หมวด๓ มาตรา๑๑ ส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการ
เพื่อให้มีลักษณะเป็นองค์การแหง่การเรยีนรูอ้ย่างสม่ำเสมอโดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสาร
และสามารถประมวลความรู้ในด้านต่างๆเพื่อนำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการ
ได้อย่างถูกต้องรวดเร็วเหมาะสมกับสถานการณ์รวมทั้งต้องส่งเสริมและพัฒนาความรู้
ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์และปรับเปลี่ยนทัศนคติของข้าราชการในสังกัดให้เป็น 
บุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกัน 

 ในการนีง้านยุทธศาสตร์และงบประมาณ จึงได้จัดทำ ร่างแผนการจัดการจัดการ
ความรู้องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง  พร้อมนำเสนอเพื่อให้คณะกรรมการฯ
พิจารณาร่างแผนการจัดการความรู้ ซึ่งประกอบด้วย 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลองค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 
1. วิสัยทัศน์ 
2. พันธกิจขององค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 
3. ประเด็นยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 
4. นโยบายผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 
5. โครงสร้างส่วนราชการภายในองค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 

ส่วนที่ 2 การจัดการความรู้ (Knowledge Management: KM) 
1. การจำแนกความรู้ 
2. แนวคิดเรื่องกระบวนการจัดการความรู้ 
3. การกำหนดขอบเขตและเป้าหมายของการจัดการความรู้ 
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 ส่วนที่ 3 จำแนกความรู้ที่จำเป็นต่อการผลักดันความสำเร็จขององค์กร 

แบบฟอร์มที่ 1 การจำแนกองค์ความรู้ที่จำเป็นต่อการผลักดันตาม
ประเด็นยุทธศาสตร์ของส่วนราชการ ได้แก่ 
- สำนักปลัด  
- กองคลัง  
- กองช่าง   
- กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม  
- กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  

ส่วนที่ 4 กุญแจสู่ความสำเร็จในการจัดการความรู้ในองค์กร 
1. ข้ันตอนการจัดทำแผน KM  
2. แผนการจัดการความรู้องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง  

รายละเอียดตามเอกสารหมายเลข 2 
  

นายทัต  วังเมือง 
ปลัด อบต.ป่าตึง 
(กรรมการ) 

ขอให้ฝ่ายเลขานุการช่วยอธิบายรายละเอียดข้ันตอนการจัดทำแผนการจัดการ
ความรู้ขององค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง เพื่อให้ทุกส่วนราชการการ และเจ้าหน้าที่
ได้มีความเข้าใจถึงความเป็นมาของร่างแผนการจัดการความรู้ฯ 

  

น.ส.กนกพร โภชนพันธ์ 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
(เลขานุการ) 

ตามเอกสารหมายเลข 2 ส่วนที่ 4 หน้า 18 ได้อธิบายข้ันตอนการจัดทำแผน 
KM โดยอ้างอิงจากคู่มือการจัดทำแผนการจัดการความรู้ โดย สำนักงาน ก.พ.ร. และ
สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ ดังนี้ 

 1. องค์กรจะต้องมีการกำหนดขอบเขตการจัดการความรู้ หรือ ขอบเขต KM 
(KM Focus Area) และเป้าหมาย KM (Desire State) ที่องค์กรต้องการเลือกทำ และ
ต้องการจัดการความรู้ที่จำเป็นต้องมีในกระบวนงาน (Work Process) เพื่อสนับสนุน
ประเด็นยุทธศาสตร์ขององค์กร  

2. เมื่อองค์กรได้ตรวจสอบความถูกต้องและเหมาะสมของขอบเขต KM (KM 
Focus Area) และเป้าหมาย KM (Desired State) แล้ว ให้นำหัวข้อเป้าหมาย KM ที่
องค์กรต้องทำ มาจัดทำแผนการจัดการความรู้ (KM Action Plan) โดยการจัดทำแผน
จะข้ึนอยู่กับความพร้อมขององค์กรที่ทำให้เป้าหมาย KM บรรลุผลสำเร็จ โดยการ
ประเมินองค์กรของตนเองก่อนจัดทำแผน KM  

3. การประเมินองค์กรของตนเองเรื่องการจัดการความรู้ เป็นกระบวนการที่ทำ
ให้ทราบถึงความพร้อม (จุดอ่อน - จุดแข็ง / โอกาส - อุปสรรค) ในเรื่องการจัดการ
ความรู้ และนำผลการประเมินดังกล่าวมาใช้เป็นข้อมูลส่วนหนึ่งในการจัดทำแผน KM 
ให้ สอดรับกับเป้าหมาย KM ที่เลือกไว้ โดยองค์กรสามารถเลือกวิธีการประเมนิองค์กร
ตนเองเรื่องการจัดการ ความรู้ที่เหมาะสมกับองค์กร 

การประเมินองค์กรตนเองจะต้องเป็นการระดมสมองกันภายในองค์กรเอง โดย
อย่างน้อยจะต้องมีบุคลากรที่ เกี่ยวข้องกับการดำเนินการตามขอบเขต KM และ
เป้าหมาย KM เข้าร่วมการประเมินองค์กรด้วย ผลลัพธ์ที่ได้จากการประเมินตนเอง
เรื่องการจัดการความรู้ จะต้องเป็นข้อมูลที่เกี่ยวข้องอย่างชัดเจนกับขอบเขต KM และ
เป้าหมาย KM ซึ่งจะทำให้การจัดทำแผนการจัดการความรู้สามารถสอดรับกับผลลัพธ์ 
ที่ได้จากการประเมิน และส่งผลให้เป้าหมาย KM บรรลุผลสำเร็จตามแผนที่กำหนด 
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 4. นำผลการประเมินตนเองที่ได้ มาจัดทำแผนการจัดการความรู้ หรือ แผน KM 

ตามกระบวนการจัดการความรู้ และกระบวนการบริหารการเปลี่ยนแปลง โดยให้ระบุ
ถึง 

• กิจกรรมต่าง ๆ ตาม กระบวนการจัดการความรู้ (7 ข้ันตอน) และ
กระบวนการบริหารการเปลี่ยนแปลง (6 องค์ประกอบ)  

• วิธีการสู่ความสำเร็จ  
• ตัวช้ีวัดความสำเร็จ  
• เป้าหมาย  
• วัสดุ อุปกรณ์ที่ต้องใช้  
• งบประมาณดำเนินการ  
• ผู้รับผิดชอบการดำเนินการ 

ทั้งนี้  องค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง  ได้จัดทำแผนการจัดการความรู้  เพื่อให้
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาของ อบต. จังหวัด กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถ่ิน และนโยบายของรัฐบาล  โดยมีการกำหนดขอบเขต KM หรือกำหนดองค์
ความรู้ที่จำเป็นในการปฏิบัติงาน ดังนี ้

1. การพัฒนางานที่ปฏิบัติ 
2. การพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
3. การสร้างบรรยากาศภายในองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

  

นายทัต  วังเมือง 
ปลัด อบต.ป่าตึง 
(กรรมการ) 

ขอให้คณะกรรมการทุกท่านร่วมกันพิจารณาร่างแผนการจัดการความรู้ขององค์การ
บริหารส่วนตำบลป่าตึง  เพื่อใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติ และกำหนดการติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติงานกิจกรรม KM เพื่อให้ทราบความก้าวหน้าปัญหาอุปสรรค
ของการจัดทำแผนฯ และการดำเนินการตามแผน   

  

ท่ีประชุม - ร่วมกันพิจารณารายละเอียดในร่างแผนการจัดการความรู้ขององค์การบริหารส่วน
ตำบลป่าตึง และกำหนดเกณฑ์การประเมินแนวทางการติดตามและประเมินผล
กิจกรรมสู่ความสำเร็จระยะเวลาในการปฏิบัติตามตัวช้ีวัด เป้าหมาย และรายงานผล
พร้อมข้อเสนอแนะที่ได้จากการติดตามและประเมินผลต่อนายกองค์การบริหารส่วน
ตำบล อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

  

นายณฐกรณ์  ใจรังส ี
นายก อบต.ป่าตึง 
(ประธานกรรมการ) 

ในเมื่อทุกท่านได้ร่วมกันพิจารณาร่างแผนการจัดการความรู้ขององค์การบริหารส่วน
ตำบลป่าตึง และกำหนดเกณฑ์การประเมินแนวทางการติดตามและประเมินผล
กิจกรรมสู่ความสำเร็จแล้วนั้น จึงขอมติที่ประชุมเห็นชอบร่างแผนการจัดการความรู้
ขององค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 

  

ท่ีประชุม มติเอกฉันท์เห็นชอบร่างแผนการจัดการความรู้ขององค์การบรหิารส่วนตำบลป่าตึง 
  

  
ระเบียบวาระที่ 4 เรื่องอ่ืนๆ 
  

 - ไม่มี - 
  



หน้า 5 
 

  
  
ปิดประชมุเวลา  1๑.30 น. 

 
 
 
 
   (ลงช่ือ)                                       ผู้บันทึกรายงานการประชุม 
    (นางสาวกนกพร  โภชนพันธ์) 
             นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 

 
 
 

 

(ลงช่ือ)                                       ผู้ตรวจรายงานการประชุม 
           (นายทัต  วังเมือง) 
           ปลัดองค์การบรหิารส่วนตำบลป่าตึง 
 
 
 
 



หน้า 6 
 

ลงทะเบียนการประชุม 
คณะทำงานการจัดการองค์ความรู้ในองค์กรขององค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง 

(Knowledge Management) ประจำปี  25๖7 
วันอังคารที่ 9 เดือนมกราคม พ.ศ. ๒๕๖7 

ณ  ห้องประชุมองค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง  อำเภอแม่จัน  จังหวัดเชียงราย 
 

********************************** 
 

ลำดับ ชื่อ  ตำแหน่ง ลงลายมือชื่อ 
1 นายณฐกรณ์  ใจรังส ี นายกองค์การบรหิารส่วนตำบลป่าตึง 

(ประธานกรรมการ) 
 

2 นายทัต  วังเมือง ปลัดองค์การบรหิารส่วนตำบล 
(กรรมการ) 

 

3 นางสาวศุจิรัตน์  โสภณ รองปลัดองค์การบรหิารส่วนตำบล 
(กรรมการ) 

 

4 นางธรียา  ศรีคำ ผู้อำนวยการกองคลงั 
(กรรมการ) 

 

5 นางธัญชนิกาญจน์  นิลคำ หัวหน้าสำนักปลัด 
(กรรมการ) 

 

6 นายอุเทน  เกษสุดาภรณ์ศักดิ ์ ผู้อำนวยการกองการศึกษา ศาสนาและ
วัฒนธรรม (กรรมการ) 

 

๗ นายจำรสั  ปิงยอง วิศวกรโยธา รักษาราชการแทน  
ผู้อำนวยการกองช่าง (กรรมการ) 

 

8 นางสาวกนกพร  โภชนพันธ์ นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
(เลขานุการ) 

 

 
 
 
 


